
મુ� હક�કતોનું �નવેદન

ભાગ 1 (�ાજ દર અને ફ� / ચા�જ�સ)
તાર�ખ:

1 લોન દરખા�ત / એકાઉ�ટ
નં. લોનનો "કાર Gold Loan

2 લોનની મંજૂર થયેલ રકમ ( ₹ માં )

3

ચુકવણીનું સમયપ)ક 
(i) તબ�ામાં અથવા 100% અગાઉથી ચુકવણી.
(ii) જો તે તબ�ાવાર હોય, તો સંબં�ધત �વગતો ધરાવતી
લોન કરારની કલમ જુઓ

100% upfront

4 લોનની મુદત (વષ+/મ�હના/�દવસો) મ�હના

5

ચુકવણીનું શે-ૂલ

હ.તો નંબર ચુકવણીની તાર�ખ "ાર0 �ભક મુ1લ (₹
માં )

મુ1લની ચુકવણી (₹
માં ) �ાજ (₹ માં) કુલ ચુકવણી (₹ માં)

કુલ

6 �ાજ દર (%) અને "કાર (�ફ2�ડ અથવા 4લો�ટ0ગ
અથવા હાઇ�6ડ) Fixed

7 �ાજના 4લો�ટ0ગ દરના �ક�સામાં વધારાની મા�હતી

રેફરન્
સ
બે ચમ
◌ાક"  k

બે ચમાક"  રેટ (%) (B) $%ેડ (%) (S) અં�તમ રેટ (%) R = (B) +
(S)

ર'સેટ કરો સામ�યકતા2
(મ�હના)

B S

રેફર સ બે ચમાક"માં
ફેરફારની અસર ('R' માં 25
bps ફેરફાર માટે, આમાં
ફેરફાર કરો:3)

NA NA NA NA NA NA NA

8 ફ� /ચા�જ�સ4

RE (A) ને ચૂકવવાપા+ RE (B) ,ારા +ી- પ.કારને ચૂકવવાપા+

એક વખત / વાર1વાર
રકમ (₹ માં) અથવા ટકા
(%) લાગુ પડતું હોય તેમ5 એક વખત / વાર1વાર

લાગુ પડતી રકમ (₹ માં)
અથવા ટકાવાર'5

(i) %ોસેસ2ગ ફ' One time

(ii) વીમા ચા34 સ One time

(iii) મૂ5યાંકન ફ' NA NA

(iv) SMS ચાજ" મા�સક ₹7 GST સ�હત

9 વા�ષ+ક ટકાવાર� દર (એ�"લ) (APR) (%)6

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
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10 આક��મક ચા9+ સની �વગતો (લાગુ પડતી હોય તેમ ₹ અથવા %માં)

(i) �વલં�બત ચુકવણીના સંજોગોમાં દ1 ડ, જો કોઈ હોય તો 3% દર મ�હને

(ii) અ ય દ1 ડ ચા34 સ, જો કોઈ હોય તો NA

(iii) પૂવ4ચુકવણી દ1 ડ / ફોર<લોજર ચાજ=સ, જો લાગુ પડતા હોય તો

�દવસ ટકાવાર�

0-5 �દવસો 2% + 18% GST

6-10 �દવસો 1% + 18% GST

>10 �દવસો 0%

(iv) >લો�ટ1ગથી �ફ<$ડ રેટ અને તેનાથી �વપર'ત લોનના �$વ�ચંગ માટેના ચા34 સ NA

(v) MTM શુ5ક 500

(vi) રોકડ હે ડ�લંગ ચાજ" INR 25 અથવા GST સ�હત રોકડ @વહારના 0.25%
(જ ેવધારે હોય તે)

(vii) પૂવ4 હરા3 શુ5ક 200

(viii) હરા3 પછ'ના શુ5ક 1500

(ix) લોન કાય4કાળ �વ$તરણ ચાજ" 0.15% + 18% GST

(x) ભાગ �રલીઝ ચાજ"

�વનંતી કરેલી લોનની રકમ ચાજ�

₹2,00,000 થી ઓછો ₹150 + 18%
GST

₹2,00,001 થી ₹7,00,000 થી
ઓછો

₹300 + 18%
GST

₹7,00,001 અને તેથી વધુ ₹500 + 18%
GST

(xi) SOA - �ડ3ટલ નકલ મફત

(xii) SOA - ભૌ�તક નકલ ₹50 + 18% GST

ભાગ 2 (અ:ય ગુણા;મક મા�હતી)

1 �રકવર' એજEટની �નમણૂક સંબં�ધત લોન કરારમાં કલમ related to Under Clause no. 9.4 of Standard Terms &
Condition

2 ફ�રયાદ �નવારણ પF�તની �વગતો આપતા લોન કરારમાં
કલમ which details Under Clause no. 9.14 of Standard Terms &

Condition

3 નોડલ ફ�રયાદ �નવારણ અ�ધકાર'નો ફોન નંબર અને
ઇમેઇલ આઈડG7

of the nodal Under Clause no. 9.14 of Standard Terms &
Condition

4 શું લોન અ ય �નયમનકાર' સંHાઓને અથવા ભ�વIયમાં Jા સફર કર' શકાય છે (હા/ના) Under Clause no. 9.5 & 9.6 of Standard
Terms & Condition

5 સહયોગી �ધરાણ @વHા હેઠળ �ધરાણના સંજોગોમાં (દા.ત., સહ-�ધરાણ/આઉટસો�સLગ), નીચેની વધારાની �વગતો આપવામાં આવી શકે છે:

મૂળ RE નું નામ, તેમજ તેનો ભંડોળ ગુણોMર ભાગીદાર RE નું નામ અને
તેના ભંડોળનો ગુણોMર �મ�Nત @ાજ દર

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
ર3. ઓ�ફસ: 502, ટાવર એ, પે�નનસુલા �બઝનેસ પાક" , સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ,
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*CLM2 ના �ક$સામાં, ભાગીદાર RE નું નામ �ડ$બસ4મેEટ પછ'
એકાઉEટ OટેટમેEટમાં બતાવવામાં આવશે

6 �ડ�જટલ લોનના સંજોગોમાં, નીચેની ચો�સ -હેરાતો રજૂ કર' શકાય છે:

(i) RE ની બોડ"  ,ારા મંજૂર કરાયેલી ની�ત મુજબ કૂલ2ગ ઓફ/લુક-અપ પી�રયડ, જ ેદર�મયાન
લોનની પૂવ4ચુકવણી પર લોન લેનાર પાસેથી કોઈ દ1 ડ વસૂલવામાં આવશે નહP. NA

(ii) �રકવર' એજEટ તર'કે કામ કરતી અને ઉધાર લેનારાનો સંપક"  કરવા માટે અ�ધકૃત LSPની
�વગતો NA

એ�"લ ગણતર�નું ઉદાહરણ

S
No. પ�રમાણ �વગતો

1 મંજૂર લોનની રકમ (R�પયામાં)

2 લોનની મુદત મ�હના

(a) �બન-સમાન સામ�યક લોનના �ક$સામાં, મુSલની ચુકવણી માટેના હTતાઓની
સંUા 1

(b) EPI નો %કાર દરેક EPI ની રકમ (R�પયામાં) નંબર EPIs (દા.ત., મા�સકના
�ક$સામાં EMIની સંUા હTતાઓ) NA

(c) મૂડGકૃત @ાજની ચુકવણી માટેના હTતાની સંUા, જો કોઈ હોય તો NA

(d) ચુકવણીની શRઆત, મંજૂર' પછ'

3 @ાજ દરનો %કાર (�ન�Vત અથવા >લો�ટ1ગ અથવા અધ4-�ન�Vત)

4 @ાજ દર Fixed

5 સમW સમયગાળા દર�મયાન વસૂલવાની કુલ @ાજની રકમ %વત4માન દર
મુજબ લોનની મુદત મંજૂર'ની તાર'ખ. (R�પયામાં)

6 ફ'/ચાજ"  ચૂકવવાપા+ (R�પયામાં)

(a) RE ને ચૂકવવાપા+

(b) RE મારફતે Rટ થડ"  પાટXને ચૂકવવાપા+

7 ચોYખી �વત�રત રકમ (1-6) (R�પયામાં)

8 ઉધાર લેનાર ,ારા ચૂકવવામાં આવનાર કુલ રકમ (1 અને 5)(R�પયામાં)

9 વા�ષ4ક ટકાવાર' દર - અસરકારક વા�ષ4ક @ાજ દર (ટકામાં)

10 શરતો અનુસાર �વતરણની સૂ�ચ અને શરતો NA

11 હTતા અને @ાજની ચુકવણીની �નયત તાર'ખ NA

આ મુU હક'કત �નવેદન મંજૂર' પ+ની તાર'ખથી 3 �દવસ માટે મા ય છે. -ર' કરાયેલ મંજૂર' પ+ના �નયમો અને શરતોમાં કોઈપણ ફેરફાર મંજૂર' પ+
અને મુU હક'કત �નવેદનને ફર'થી -ર' કરવા તરફ દોર' જશે.

આ એ વાતની પુ�[ કરવા માટે છે કે મને/અમારા ,ારા લાગુ કરાયેલ લોન સંબં�ધત ક' ફે<ટ OટેટમેEટ (KFS) (વા�ષ4ક ટકાવાર' દર (એપીઆર), શુ5ક અને
ચુકવણી શે\ૂલ સ�હત) ની નકલ મને/અમને શેર કરવામાં આવી છે.

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
ર3. ઓ�ફસ: 502, ટાવર એ, પે�નનસુલા �બઝનેસ પાક" , સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ,
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લોનની �વગતો અને મુU હક'કત �નવેદનની સામWી મને/અમને સંપૂણ4 ર'તે સમ-વવામાં આવી છે અને હુ1 /અમે આથી પુ�[ કર'એ છ'એ કે મ]/અમે
વાં^યું છે તે સમ-યું છે અને સંમત થયા છ'એ.

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
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મુંબઈ - ઇમેઇલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ :' નંબર: 1800-102-102-1.

CIN number: L65921MH1994PLC173469 www.capriglobal.in

Signed by OTP ()

ઉધાર લેનારની સહ�



લોન અર9 ફોમ+

લોન એ.લલકેશન નંબર શાખાન ◌ં ના= લોનની રક= CUID નંબર લોન એકાઉ�ટ નંબર રા>�યતા

₹ Indian

�વસાય ની .વગતો ઉધાર લેનારા નો ફોટો?ાફ

આવક નો �તોત લ વા.ષમક આવક �વસાય

₹

pic

�પ�ત=�◌ પવ=�◌◌ો

અરજદારન ◌ં ના_: Nી /
Nીત` /સ Nી

Tલંગ:

વૈવાTહક Tસ્�◌Tત:

જb્ તાર'ખ:

લાયકાત:

ઇ_◌ેઇલ એડરેસ:

�%ાcક સંપકમ નંબર:

પેન કાડમ નંબર / ફોમ4 60:

સરના_ ◌ં:

શહેર:

dપન કોડ:

રાe:

લે ડ_◌ાકમ:

વતમ_◌ાન Tનવાસસ્�◌◌ાન_◌ા◌ં વષો:

બ@કની .વગતો

બ@કન ◌ં ના= શાખાન ◌ં ના= બ@ક એકાઉ�ટ નંબર IFSC કોડ

નોAનીની .વગતો

નો�મનીન ◌ુ◌ં �ના નો�મનીનો સુંબુંધ નો�મનીનો ફોન નુંબર

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
ર3. ઓ�ફસ: 502, ટાવર એ, પે�નનસુલા �બઝનેસ પાક" , સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ,
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Documents

@�<ત: 1) ફોટો ઓળખનો પુરાવો 2) રહેઠાણનો પુરાવો $વીકાય4 દ$તાવેજોની યાદ' માટે, કૃપા કર'ને અમાર' વેબસાઇટ www.capriglobal.in પર ઉપલfધ
KYC દ$તાવે3કરણ ની�તનો સંદભ4 લો.

હુ1 /અમે તમને �વનંતી કg1  છુ1  કે ઉપરો<ત રકમ સામે �સhો�રટ' તર'કે Wામના કુલ દાગીના લઈને ઉપર જણાવેલ રકમ ₹ (Rupees ) આપો. સોનાની �વગતો નીચે

ગીરવે મૂકેલા દાગીના ની �વગતો Bવેલર� ફોટો?ાફ

�વગતો યુ�નCસ શુDતા
(કેરેટમાં)

કુલ વજન
(?ામ માં)

ફ0 �ડ0ગ માટે
Eયાનમાં

લેવામાં આવેલ
ચોFખું વજન

(?ામ માં)

કુલ

pic

22 કેરેટ દ'ઠ %માણસર નેટ વજન છે ?ામ છે

ગો5ડ વે5યુઅરનું નામ: ગો5ડ વે5યુઅરનો એiTલોયી કોડ:

હુ1 /અમે -હેર કર'એ છ'એ અને બાંયધર' આપીએ છ'એ કે લોન મેળવવા માટે ગીરવે મુકેલ સોનાની શુFતા 18.00 કેરેટથી ઓછ' નથી, જો કે આ હક'કત
CGCL ,ારા �નયુ<ત કરાયેલા CGCL/વે5યુઅસ4 ,ારા પુનઃપુ�[ને આ�ધન છે, જનેો �નણ4ય આખર' અને મારા/અમારા માટે બંધનકતા4 રહેશે ("�ધરાણકતા4નો
રેકોડ""). બોkબે બુ�લયન એસો�સએશન �લ�મટેડ ,ારા ટાંકવામાં આવેલા અથવા �નયમન કરેલ કોમો�ડટ' એ<સચે જ ,ારા %કા�શત ઐ�તહા�સક હાજર સોનાના
ભાવ અગાઉના 30 �દવસો માટે 22 કેરેટ સોનાના બંધ ભાવની સરેરાશ મુજબ ગીરવે રાખેલા સોનાનું મૂ5ય %ાTત થશે.

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
ર3. ઓ�ફસ: 502, ટાવર એ, પે�નનસુલા �બઝનેસ પાક" , સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ,
મુંબઈ - ઇમેઇલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ :' નંબર: 1800-102-102-1.
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સૌથી મહ;વપૂણ+ �નયમો અને શરતો

ગોIડ લોન અર9 નંબર:

લોન એકાઉ�ટ નંબર:

A. અમે નીચે વણ4વેલ સુ�વધાની મંજૂર' માટે: તાર'ખની અર3નો સંદભ4 લઈએ છ'એ.

B. ઋણ લેનાર $વીકારે છે અને પુ�[ કરે છે કે નીચે દશા4વેલ સુ�વધા માટેની અર3માં સૌથી મહnવપૂણ4 �નયમો અને શરતો છે (અને જ ેલોન લેનારને સુ�વધાના
સંદભ4માં લાગુ થશે, જો �ધરાણકતા4 ,ારા સુ�વધા માટેની �વનંતી $વીકારવામાં આવે તો) અને તેઓ અર3 ફોમ4(ફોkસ4) અને %માણભૂત શરતો (ગો5ડ લોન
સુ�વધા) સાથે વાંચવામાં આવશે:

અરજદારનું નામ: Nી / Nીમતી / સુNી

સુ�વધા: ગો5ડ લોન

$ક'મ :

મુSલ રકમ : ₹
મુદત : મ�હના (માનક શરતોને આધીન)

@ાજ દર : % p.a �ન�Vત @ાજ દરે

ગણતર'ની ર'ત: સરળ @ાજ દર

@ાજની ચુકવણીની �નયત તાર'ખ: ઉ5લે�ખત ચુકવણી શે\ૂલ મુજબ

@ાજ અને મુSલની રકમ માટે ચુકવણીની પF�ત: ઉ5લે�ખત ચુકવણી શે\ૂલ મુજબ

ચુકવણીની ર'ત: રોકડ (₹ 19,999/-કરતાં વધુ નહP) / RTGS/ NEFT/મોબાઇલ એ�Tલકેશન અથવા ઑનલાઇન મોડ.

મુU �નયત તાર'ખ: (Oટા ડડ"  શરતોને આધીન)

ઓવર\ુ �દવસો માટે ઓવર\ુની રકમ પર દ1 ડનો ચાજ" : 3% "�ત મ�હને

રોકડ હે ડ�લંગ ચાજ"  : INR 25 અથવા GST સ�હત રોકડ �વહારના 0.25% (જ ેવધારે હોય તે)

SMS ચાજ"  : ₹7 "�ત મ�હનો (GST સ�હત)

હેતુ :

ગીરો: સુ�વધાને સુર�.ત કરવા માટે સોનાના દાગીના CGCL પાસે જમા કરાવવામાં આ@ા છે અને ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓના મા+ સોનાના ઘટકને
મૂ5યાંકન માટે qયાનમાં લેવામાં આવશે.

ઋણ લેનારાઓના સરનામા/ઈ-મેઈલ/મોબાઈલ સ�હતની પ+@વહાર �વગતોમાં કોઈ ફેરફારના સંજોગોમાં, ઋણ લેનારાઓએ CGCLને લાગુ પડતા
આધારભૂત KYC અથવા અ ય દ$તાવેજ સાથે લે�ખતમાં -ણ કરવી જોઈએ, જથેી કર'ને CGCL ના રેકોડ"માં પ+@વહારની �વગતો અપડટે કર'
શકાય. આવી �વનંતી %ાTત થયા પછ', CGCL ઉધાર લેનાર ,ારા આવી �વનંતીની %ા�Tતની તાર'ખ અને સમયનો ઉ5લેખ કરતી રસીદ/લે�ખત અથવા
ઇલે<Jો�નક પુ�[ -ર' કરશે. CGCL એ આવી મા�હતી %ાTત થયાની તાર'ખથી 30 �દવસના સમયગાળામાં %ાધા યમાં તેના રેકોડ"માં ઋણ લેનારાઓની
પ+@વહાર �વગતો અપડટે કરવાની રહેશે. જો ઋણ લેનારાઓ તેમના પ+@વહાર �વગતોમાં આવા ફેરફાર �વશે CGCLને -ણ ન કરે તો, CGCL
તેના તમામ સંચાર, સૂચનાઓ, નોટ'સો વગેરે ઋણ લેનારાઓને તેમના લોન અર3 ફોમ4માં આપવામાં આવેલા છે5લા -ણ કરાયેલા સરનામા પર મોકલશે
અને આવા સંદેશા@વહાર, સૂચનાઓ, નોટ'સો, વગેરે આવા ઉધાર લેનારાઓને આપવામાં આવી હોવાનું માનવામાં આવશે અને CGCL તેની ની�તઓ
અનુસાર આગળ વધવા માટે $વતં+ રહેશે.

મા�જ"ન: ઋણ લેનારાઓએ ખાતર' કરવી જોઈએ કે દરેક સમયે કુલ બાક' રકમ ગીરવે મૂકેલ લેખોના મૂ5યના 75% કરતા વધુ ન હોય. જો કુલ બાક'
રકમ ગીરવે મૂકેલ લેખોના મૂ5યના 75% કરતા વધુ થઈ -ય, તો CGCL લોન લેનારાઓને બાક' લોનની રકમ ચૂકવીને અથવા વધારાની સુર.ાના વચન
,ારા એકાઉEટને �નય�મત કરવાની �વનંતી સાથે આવા ફેરફારો �વશે લે�ખતમાં એટલે કે, SMS અને/અથવા ઈ-મેલ અને/અથવા ર�જOટડ"  એડG/ અને
અથવા વોrસએપ ,ારા ઉધાર લેનારાઓને અપડટે કરેલા સંચાર સરનામે અને/અથવા ઈ-મેલ સરનામું/મોબાઈલ ,ારા નો�ટસ ,ારા તરત જ -ણ કરશે.
આવી સૂચના મsા પછ' ઋણ લેનારાઓએ CGCL ને બાક' રકમની ચૂકવણી કરવી પડશે અથવા આવી સૂચના મsાના 14 (ચૌદ) �દવસની અંદર
વધારાની �સhો�રટ' ગીરવે મૂકવી પડશે. ઋણ લેનારાઓ સાથેનો તમામ પ+@વહાર CGCL ,ારા ઉધાર લેનારાઓના અપડટે કરેલા સરનામે
અને/અથવા ઈ-મેઈલ એtસે/મોબાઈલ/અને અથવા વોrસએપ પર કરવામાં આવશે અને તેનો �ડ�લવર' %ૂફ CGCL ,ારા સાચવવામાં આવશે.

હરા3: શરતોના ભંગના સંજોગોમાં CGCL તેની પો�લસી અનુસાર સોનાની હરા3 કર' શકે છે.

CGCL લોનની રકમ, મૂ5ય અને મુદત માટે લોન જવેા @ાપક પ�રમાણોને qયાનમાં લઈને જોખમ-આધા�રત �ક1 મત �નધા4રણ અ�ભગમને અનુસરે છે,

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
ર3. ઓ�ફસ: 502, ટાવર એ, પે�નનસુલા �બઝનેસ પાક" , સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ,
મુંબઈ - ઇમેઇલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ :' નંબર: 1800-102-102-1.
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લાગુ @ાજ દર એ ક1પનીના ભંડોળના ખચ4 અને મંજૂર'ના સમયે %વત4માન બ-ર દરોનું કાય4 છે. તમામ ફ' અને શુ5કની �વગતો અમાર' વેબસાઇટ
www.capriloans.in પર ઉપલfધ છે.

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
ર3. ઓ�ફસ: 502, ટાવર એ, પે�નનસુલા �બઝનેસ પાક" , સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ,
મુંબઈ - ઇમેઇલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ :' નંબર: 1800-102-102-1.
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ચાજ�ની સૂ�ચ (કર �સવાય)

�વગતો ચા�જ�સ

%ોસેસ2ગ ફ' ₹

MTM ચા�જ"સ ₹ 500

હરા3 પહેલાના ચા�જ"સ ₹ 200

હરા3 પછ'ના ચા�જ"સ ₹ 1500

સેસ સ�હત રાe મુજબ :ે� ક1ગ
ચા�જ"સ લાગુ પડ ેછે ₹

એકાઉEટ OટેટમેEટ N/A

રોકડ હે ડ�લંગ ચાજ" (GST સ�હત)

SMS શુ5ક (દર મ�હને લાગુ) ₹7 GST સ�હત

લોન કાય4કાળ �વ$તરણ ચાજ" 0.15% + 18% GST

SOA - �ડ3ટલ નકલ મફત

SOA - ભૌ�તક નકલ ₹50 + 18% GST

પૂવ+ચુકવણી દ0 ડ / ફોર2લોજર
ચાજJસ નીચે ?ીડ મુજબ

�દવસ ટકાવાર�

0-5 �દવસો 2% + 18% GST

6-10 �દવસો 1% + 18% GST

>10 �દવસો 0%

ભાગ �રલીઝ ચાજ� નીચે ?ીડ મુજબ

�વનંતી કરેલી લોનની રકમ ચાજ�

₹2,00,000 થી ઓછો ₹150 + 18% GST

₹2,00,001 થી ₹7,00,000 થી
ઓછો ₹300 + 18% GST

₹7,00,001 અને તેથી વધુ ₹500 + 18% GST

જો લાગુ હોય તો �રબેટ (નીચેના ચાટ�માં આપેલ �ાજની વહેલી ચુકવણી
પર % �રબેટ લાગુ) 

�રબેટ Lટેપ-અપ યોજના હેઠળ, �રબેટ ફ2ત ;યારે લાગુ પડે છે Oારે
ચૂકવણી કરવાની તાર�ખ સુધી સં�ચત પૂણ+ �ાજનું ચુકવPં કરવામાં આવે
છે।

બકેટ % �રબેટ

XX-XX �દવસો 0% વા�ષ4ક

XX-XX �દવસો 0% વા�ષ4ક

XX-XX �દવસો 0% વા�ષ4ક

XX-XX �દવસો 0% વા�ષ4ક

XX-XX �દવસો 0% વા�ષ4ક

A. ઋણ લેનારા દરેક @વહાર દ$તાવેજની એક કોપી %ાTત કર' હોવાનો $વીકાર કરે છે અને પુ�[ કરે છે અને સંમત થાય છે કે આ પ+ @વહાર દ$તાવેજોનો ભાગ
છે.

B. લેનારા સમજ ેછે કે તમામ ચુકવણી રસીદો ફ<ત ઇલે<Jો�નક ર'તે જ %દાન કરવામાં આવે છે. તેમ છતાં, જો ભૌ�તક ચુકવણીની પુ�[ જRર' હોય, તો કૃપા કર'ને
અમાર' શાખામાંથી તે મેળવો.

C. હુ1  આથી સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે હુ1  અર3 ફોમ4(ફોkસ4) સબ�મટ કર'ને એક અથવા વધુ લોન માટે અર3 કર' શકુ1  છુ1  અને કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ
("કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ" અથવા "�ધરાણકતા4") આવી લોન (લો સ) (દરેક "લોન") અથવા "સુ�વધા") આપવા માટે સંમત થઈ શકે છે કે જ ેઆ �નયમો

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
ર3. ઓ�ફસ: 502, ટાવર એ, પે�નનસુલા �બઝનેસ પાક" , સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ,
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અને શરતો ("માનક શરતો") ,ારા સંચા�લત છે અથવા કરવામાં આવશે તે અર3 ફોમ4(ફોkસ4), MITC અને પ.કારો વ^ચે �વ�નમય થયેલ અ ય કોઈપણ
દ$તાવેજ સાથે વાંચવામાં આવે છે (એકસાથે "Jા ઝે<શન દ$તાવેજ" તર'કે ઓળખવામાં આવે છે”). અહP વપરાયેલ પર1તુ @ાUા�યત ન કરાયેલા કે�પટલાઇuડ
શvોનો એ જ અથ4 હોવો જોઈએ જ ેતેમને અર3 પ+કમાં અને MITC અને @વહાર દ$તાવેજોમાં દશા4વેલ અ ય �નયમો અને શરતોમાં જણાવવામાં આ@ો
છે. હુ1  અહP ઉ5લે�ખત માનક શરતો સ�હત આવી લોન (લોનો) ને સંચા�લત કરતા તમામ �નયમો અને શરતો વાંચું છુ1 , સમજુ1  છુ1 , સંમત છુ1 , $વીકાg1  છુ1  અને
કબુલ કg1  છુ1 .

D. હુ1 /અમે -હેર કર'એ છ'એ અને બાંયધર' આપીએ છ'એ કે લોન મેળવવા માટે ગીરવે મુકેલ સોનાની શુFતા 18.00 કેરેટથી ઓછ' નથી, જો કે આ હક'કત
CGCL ,ારા �નયુ<ત કરાયેલા CGCL/વે5યુઅસ4 ,ારા પુનઃપુ�[ને આ�ધન છે, જનેો �નણ4ય આખર' અને મારા/અમારા માટે બંધનકતા4 રહેશે ("�ધરાણકતા4નો
રેકોડ""). બોkબે બુ�લયન એસો�સએશન �લ�મટેડ ,ારા ટાંકવામાં આવેલા અથવા �નયમન કરેલ કોમો�ડટ' એ<સચે જ ,ારા %કા�શત ઐ�તહા�સક હાજર સોનાના
ભાવ અગાઉના 30 �દવસો માટે 22 કેરેટ સોનાના બંધ ભાવની સરેરાશ મુજબ ગીરવે રાખેલા સોનાનું મૂ5ય %ાTત થશે.

E. હુ1  આથી પુ�[ કg1  છુ1  કે �ધરાણકતા4ની �સOટમ ,ારા મને મોકલવામાં આવેલ વન-ટાઇમ પાસવડ"  (OTP) ની ચકાસણી કર'ને આ માનક શરતો મારા ,ારા
ઇલે<Jો�નક ર'તે $વીકાર' શકાય છે. હુ1  સમજુ1  છુ1  કે OTP ,ારા આવી ચકાસણી આ માનક શરતોની માર' $વીકૃ�તનો �નણા4યક પુરાવો હશે અને તે મારા પર
બંધનકતા4 રહેશે.

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
ર3. ઓ�ફસ: 502, ટાવર એ, પે�નનસુલા �બઝનેસ પાક" , સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ,
મુંબઈ - ઇમેઇલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ :' નંબર: 1800-102-102-1.

CIN number: L65921MH1994PLC173469 www.capriglobal.in

Signed by OTP ()

ઉધાર લેનારની સહ�



?ાહકની ઘોષણા

નીચે સહ' કરનાર, હુ1 /અમે, (હવે પછ'થી તેના તમામ @ાકરણના $વRપો અથવા "ઉધાર લેનાર" સાથે "હુ1 " તર'કે ઓળખવામાં આવે છે અને આ શvમાં તેમના અનુગામીઓ,
Hાનાંત�રત, સwપણીઓ અને નવીન તેમજ પરવાનગી આપવામાં આવેલ સwપણીઓ શામેલ છે) %�ત�ન�ધnવ કરશે અને -હેર કર'એ છ'એ કે-

a. હુ1  ભારતનો નાગ�રક છુ1

b. મ] નાદાર' માટે કોઈ અર3 સબ�મટ કર' નથી, મને નાદાર -હેર કરવામાં આ@ો નથી કે માર' સામે કોઈ નાદાર'/દેવા�ળયાપણાની કાય4વાહ' શR કરવામાં
આવી નથી.

c. આ અર3 પ+કમાં મારા ,ારા આપવામાં આવેલી મા�હતી સાચી અને ખર' છે.

d. મ] કોઈપણ �ધરાણકતા4 અથવા લેણદારને કોઈપણ અ ય લોનના @ાજ અથવા અ ય કોઈપણ રકમની ચુકવણીમાં �ડફો5ટ કયુL નથી અને માg1  નામ
ભારતીય �રઝવ4 બ]ક ("RBI") ની �વલફુલ �ડફો5ટસ4ની સૂ�ચ અને �નકાસ અને �ધરાણ ગેર1 ટ' કોપxરેશનની ("ECGC") સાવધાની સૂ�ચ અથવા RBI ,ારા
મની લો ડ�ર1ગ �વરોધી અથવા આતંકવાદને ફાઇના� સંગ સામે લડવા અથવા આતંકવાદ સંબં�ધત %વૃ�Mઓના સંદભ4માં સંયુ<ત રાy સુર.ા પ�રષદ ,ારા
%કા�શત કરાયેલ કોઈપણ %�તબંધ સૂ�ચના સંદભ4માં -ર' કરાયેલ કોઈપણ સૂ�ચ/સૂચનાઓમાં દેખાતું નથી;

e. હુ1  સોનાના દાગીના અને અ ય લેખો ("ગીરવે મૂકેલા લેખો")નો સાચો અને કાયદેસર મા�લક છુ1 , ઉપરના કો[ક A હેઠળ વધુ �વગતવાર, જ ેઆ એ�Tલકેશન
ફોમ4 ("ગીરવે મૂકેલ લેખો") હેઠળ �વનંતી કરાયેલ સુ�વધા માટે સુર.ા તર'કે ગીરવે રાખવાની છે તે વ$તુઓની મા�લક'ની ચકાસણી માટે આપવામાં આવેલ
મા�લક'ના દ$તાવેજો, જો કોઈ હોય તો, Jાંઝે<શન દ$તાવેજોમાં આપવામાં આવેલી મા�હતી સાથે સાચા અને સંપૂણ4 છે અને કોઈ પણ મહnવપૂણ4 મા�હતી
છુપાવવામાં આવી નથી.

f. હુ1  અહP ઉપર આપેલા સરનામે રહુ1  છુ1  અને તે સરનામું તમામ સંચાર માટેનું સરનામું છે અને જો મારા સરનામામાં કોઈ ફેરફાર થાય તો હુ1  તરત જ કે%ી
6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડને -ણ કર'શ.

g. હુ1  પુ�[ કg1  છુ1  કે આ અર3 ફોમ4 હેઠળ �વનંતી કરવામાં આવી રહેલી સુ�વધાને લાગુ પડતી માનક શરતો વાંચી અને સમ3 લીધી છે.

h. હુ1  સમજુ1  છુ1  કે સુ�વધાની મંજુર' અને તે હેઠળની કોઈપણ રકમ કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડની સંપૂણ4 �વવેકબુ�F પર છે, જ ેઅર3ને નકારવાનો તેનો
અ�ધકાર અનામત રાખે છે, અને તે કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ આવા અ$વીકાર માટે અથવા આવા અ$વીકાર �વશે મને સૂ�ચત કરવામાં કોઈપણ
�વલંબ માટે કોઈપણ ર'તે જવાબદાર/જવાબદાર'ને પા+ રહેશે નહP. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ અને/અથવા તેની જૂથ
ક1પનીઓ આ અર3 સાથે સબ�મટ કરેલા ફોટોWા>સ અને દ$તાવેજોને -ળવી રાખવાનો અ�ધકાર અનામત રાખે છે.

i. મારા ,ારા આવી �વનંતી %ાTત કરવાની તાર'ખ અને સમયનો $પ[ ઉ5લેખ કર'ને CGCL ,ારા રસીદ/લે�ખત અથવા ઈલે<Jો�નક ક ફમ=શન જનરેટ
કરવામાં આવશે તેવી કોઈપણ મા�હતીમાં કોઈપણ ફેરફાર અંગે હુ1  તરત જ CGCLને -ણ કર'શ અને CGCL ના અ�ધકૃત રેકોzસ4માં આવા ફેરફારોના
અપડટે અંગેની પુ�[ જનરેટ કરવામાં આવશે અને CGCL ,ારા મને આ અર3 ફોમ4માં સૂચવવામાં આવેલા ર'તો ,ારા સંભ�વતપણે આવી �વનંતી %ાTત
થયાના 30 �દવસની અંદર -ણ કરવામાં આવશે. ઋણ લેનારાઓ એ પણ બાંયધર' આપે છે કે તેઓ CGCL અને/અથવા તેની જૂથ ક1પનીઓ
અને/અથવા તેના એજEટો ,ારા જRર' કોઈપણ વધારાની મા�હતી/દ$તાવેજો %દાન કરશે. હુ1  આથી -હેર કg1  છુ1 , પુ�[ કg1  છુ1  અને બાંયધર' આપું છુ1  કે
જો હુ1  CGCL ને ઈ-મેઈલ, મોબાઈલ વગેરે સ�હતનું માg1  અપડટેેડ કોkયુ�નકેશન એtસે આપવામાં �નIફળ -{, તો નો�ટસ, ઈ�Eટમેશન વગેરે સ�હત
તમામ સંચાર CGCL પાસે ઉપલfધ મારા લોન અર3 ફોમ4માં મારા ,ારા %દાન કરવામાં આવેલ મારા સરનામે મોકલવામાં આવશે.અને CGCL ,ારા
મોકલવામાં આવેલ આવા સંદેશા@વહારને મારા પર મોકલવામાં આ@ો હોવાનું માનવામાં આવશે અને હુ1  કોઈપણ સંજોગોમાં કોઈપણ સંદેશા@વહાર
અથવા કોઈપણ સૂચનાની સેવાના સંદભ4માં કોઈ �વવાદ ઊભો કર'શ નહP.

j. હુ1  સમજુ1  છુ1  કે કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ પાસે @ાજના દરમાં સંભ�વત Rપે ફેરફાર કરવાનો અને સુ�વધાને લાગુ પડતા ચા34 સ વસૂલવાની �વવેકબુ�F
હશે અને તે મને -ણ કરવામાં આવશે;

k. હુ1 /અમે ઋણ લેનાર/આવા તૃતીય પ.ો (જRર'યાત મુજબ) ,ારા કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડને ઋણ લેનારનું KYC અને તૃતીય પ.ો પાસેથી }ે�ડટ
સંબં�ધત મા�હતી/દ$તાવેજો મેળવવા માટે આપેલી સંમ�તને સંમ�ત/$વીકાર'એ છ'એ જમેાં યુ�નક આઈડ�ેEટ�ફકેશન ઓથો�રટ' ઓફ ઈ� ડયા, }ે�ડટ
ઈ ફોમ=શન fયુરો ઓફ ઈ� ડયા �લ., સીકેવાયસીઆર અને અ ય એકમોનો સમાવેશ થાય છે અને આગળ સંમ�ત આપીએ છ'એ કે કે%ી 6લોબલ કે�પટલ
�લ�મટેડ પોતે અથવા અ�ધકૃત @�<તઓ ,ારા આપવામાં આવેલી કોઈપણ મા�હતીની ચકાસણી કર' શકે છે, }ે�ડટ સંદભx, રોજગાર �વગતો તપાસી શકે
છે અને વખતો વખત ઉધાર લેનારની વા$ત�વકતા અને/અથવા �ધરાણપા+તા ન�' કરવા KYC સંબં�ધત દ$તાવેજો અથવા }ે�ડટ �રપોrસ4 મેળવી શકે છે.
મને/અમને CAPRI GLOBAL CAPITAL LIMITED તેના આનુષં�ગકો, �નયમનકાર' સંHાઓ, સરકાર, CKYCR અને }ે�ડટ એજ સીઓ અને
આવી અ ય સMા�ધકાર'ઓ સાથે મા�હતીની આપ-લે અને શેર કરવા સામે કોઈ વાંધો નથી.

l. હુ1  બાંયધર' આપું છુ1  કે કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડને પહેલેથી જ સબ�મટ કરેલી માર' KYC મા�હતીમાં કોઈ ફેરફાર થયો નથી - આ ફ<ત અગાઉના
અર3 ફોમ4માં ટોપ-અપના �ક$સામાં જ લાગુ પડ ેછે. [નwધ: ઉપરો<ત શરત ઉધાર લેનાર ,ારા મેળવેલી અગાઉની સુ�વધાના �ર યુઅલ/ટોપ-અપના
સંજોગોમાં જ લાગુ પડ ેછે].

m. ગીરવે મુકેલી વ$તુઓનું મૂ5યાંકન CGCL અથવા CGCL ,ારા �નયુ<ત કરાયેલા વે5યુઅર ,ારા કરવામાં આવશે અને વે5યુઅર ,ારા %દાન કરાયેલ
મૂ5યાંકન અહેવાલમાં �નધા4�રત કરેલ ગીરવે મુકેલી વ$તુઓના મૂ5યના આધારે લોનની રકમ CGCL ,ારા ન�' કરવામાં આવશે. આ �ક1 મત સમયાંતરે
સોનાની �સhો�રટ'ની બ-ર �ક1 મતને આધીન રહેશે. જો લોન મંજૂર કરવામાં આવે છે, તો લોનની રકમ મને/અમને એક મંજૂર' પ+ ,ારા આપવામાં આવશે
જમેાં ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓના મૂ5યાંકન તેમજ સુ�વધા મેળવવા માટે સંબં�ધત અ ય પ�રબળોને qયાનમાં લેવામાં આવશે. હુ1 /અમે @વહાર દ$તાવેજના

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
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�નયમો અને શરતોનું પાલન કરવા સંમત છ'એ.

n. મારા ,ારા CGCL ને આપેલ ગીરવે મુકેલ વ$તુઓ અને અ ય �સhો�રટ'ઝ nયારે જ ર'લીઝ કરવામાં આવશે eારે હુ1  CGCL ને મારા ,ારા ચૂકવવાપા+
@ાજ, શુ5ક, કર વગેરે સ�હતની સુ�વધા હેઠળ બાક' રહેલી રકમની સંપૂણ4 ચુકવણી કર'શ. જો ગીરવે મુકેલી વ$તુઓની �ક1 મત સમયાંતરે લાગુ પડતા
CGCL ના જRર' મા�જ"ન કરતાં નીચે આવે તો, માનક શરતોના <લોઝ 7 હેઠળ �ડફો5ટની ઘટના -હેર કરવાના અ�ધકારના પૂવ4Wહ �વના/અથવા ગીરવે
મૂકેલા વ$તુઓ વેચવાના અ�ધકાર અને/અથવા CGCL પાસે ઉપલfધ અ ય કોઈપણ અથવા ઉપાયોને અમલમાં મૂકવાના અ�ધકારો અહP અથવા
કોઈપણ લાગુ કાયદા હેઠળ, હુ1 /અમે, આ સંદભ= CGCL તરફથી નો�ટસ મsાના 14 (ચૌદ) �દવસની અંદર, CGCLની સંપૂણ4 �વવેકબુ�Fથી, CGCL
પાસે, જR�રયાત મુજબ આવી વધારાની �સhો�રટ' જમા કરાવીશું. CGCL ના આનુષં�ગકો તર'કે CGCL કાયદા ,ારા હકદાર હોઈ શકે તેવા કોઈપણ
સામા ય પૂવા4�ધકાર અથવા સમાન અ�ધકાર ઉપરાંત, CGCL તરફની જવાબદાર'ઓ વસૂલવા અને કોઈપણ અ ય ખાતા પર CGCLને માર'/અમાર'
કોઈપણ જવાબદાર'ઓ સંતોષવા માટે અથવા આવા કોઈપણ એક અથવા વધુ ખાતાની }ે�ડટ માટે અથવા અ ય કોઈપણ સંદભ4માં, આવી જવાબદાર'ઓ
વા$ત�વક અથવા આક�$મક, %ાથ�મક અથવા કોલેટરલ અને અનેક અથવા સંયુ<ત હોય તેવી કોઈ પણ રકમ અથવા રકમોને માંડવાળ અથવા Jા સફર
કરવા માટે, CGCL કોઈપણ સમયે અને મને/અમને સૂચના આTયા �વના મારા/અમારા તમામ અથવા કોઈપણ એકાઉEટને એક'કૃત અથવા ભેગા કર' શકે
છે.

o. હુ1 /અમે વા$ત�વક ધોરણે Oટેiપ \ુટ' અને કાયદાક'ય ખચ4 અને અ ય ચાજ"  અને ખચ4 સ�હત તમામ ખચ4, ચાજ"  અને ખચ4 ચૂકવીશું જ ેલોન સંબં�ધત
અને/અથવા આક�$મક દ$તાવેજો તૈયાર કરવા માટે, તેમજ બનાવેલ સુર.ાના અમલીકરણ અથવા %યાસો માટે પણ ખચ4વામાં આવી શકે છે. હુ1 /અમે તમને
ગો5ડ લોનના કોઈપણ ચાજ" /સ�વ4�સંગ માટે CGCL પાસે રાખેલા મારા/અમારા ખાતા(ખાતાઓ)ને ડ�ેબટ/}ે�ડટ કરવા માટે અ�ધકૃત કર'એ છ'એ.

p. હુ1 /અમે સંમત છ'એ કે, RBI ની માગ4દ�શ4કા મુજબ ખાતાઓનું NPA તર'કે વગ`કરણ ઋણ લેનાર મુજબ કરવામાં આવે છે અને ફેક5ટ' મુજબ નહP અને
મારા/અમારા ,ારા અહP લીધેલી લોન અથવા CGCL પાસેથી લીધેલી કોઈપણ ફેક5ટ' અને પ�રણામે CGCL સાથે ઉધાર લેનારના અ ય તમામ લોન
એકાઉEટ ની ચૂકવણી ન કરવાના સંજોગોમાં તેથી તે નwધવામાં આવે છે કે RBI ,ારા -ર' કરાયેલી માગ4દ�શ4કા અનુસાર NPA તર'કે વગ`કૃત કરવામાં
આવશે અને તે CGCLને આવા લોન ખાતાઓમાં �નય�મત/ચુકવણીને qયાનમાં લીધા �વના, સમાન Wાહક ,ારા CGCL પાસેથી મેળવેલી આવી બધી
લોન/ફેક5ટ'ની પરત માંગ કરવા માટે હકદાર રહેશે.

q. મને/અમને કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ અને/અથવા તેની Wૂપ ક1પનીઓ અને/અથવા તેના એજEટો મને/અમને કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ અને/અથવા
તેની Wૂપ ક1પનીઓ ,ારા (ટે�લફોન કો5સ, SMS/Whatsapp/ઈમેલ, પ+ો વગેરે સ�હત) કોઈપણ મોડ ,ારા પૂર' પાડવામાં આવતી �વ�વધ %ોડ<rસ,
ઑફસ4 અને સેવાઓ �વશે મા�હતી %દાન કરે છે તેની સામે કોઈ વાંધો નથી અને ઉપરો<ત હેતુ માટે કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ અને/અથવા તેની જૂથ
ક1પનીઓ અને/અથવા તેના એજEટોને અ�ધકૃત કર'એ છ'એ.

r. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત થા{ છુ1  કે મારા અર3 પ+ની $વીકૃ�તની તાર'ખથી માg1  લોન ખાતું બંધ થાય nયાં સુધી, CGCL ,ારા મને લોનના �વતરણ,
લેણાંની ચુકવણી, �નયત તાર'ખની સૂચના, મા�જ"ન અથવા લોન �રકોલ નો�ટસ, કોલેટરલ �રલીઝ અથવા સંપક"  નંબર/બ]ક �વગતો/ખાતાની
�વગતો/નો�મની/કેવાયસી �વગતો વગેરેમાં ફેરફાર સ�હત પર1તુ તેના સુધી મયા4�દત નહP હોય તેવા તમામ સંદેશા@વહારની પ�ર�H�ત મુજબ, મારા ર�જOટડ"
મોબાઈલ નંબર અથવા ઈમેઈલ આઈડG પર SMS/whatsapp અને/અથવા ઈ-મેલ ,ારા -ણ કરવામાં આવશે. અહP ક1ઈપણ સમા�વ[ હોવા છતાં,
�ધરાણકતા4ને ઉપરો<ત �વગતોની વાતચીત કરવા માટે સંચારના અ ય કોઈપણ માqયમોનો ઉપયોગ કરવાની �વવેકબુ�F છે અને તે મને $વીકાય4 રહેશે.
વધુમાં, હુ1  પુ�[ કg1  છુ1  કે વન-ટાઇમ પાસવડ"  (OTP), eાં જRર' હોય nયાં, CGCL ની �સOટમ ,ારા જનરેટ કરવામાં આવશે અને માર' લોન તૈયાર
કરવા, Wાહક આઈડG બનાવવા, માર' લોનની ચૂકવણી કરવા અને બંધ કરવા માટે મોબાઇલ નંબર/એકાઉEટની �વગતોમાં ફેરફાર કરવાના હેતુ માટે મારા
ર�જOટડ"  નંબર પર SMS/whatsapp અથવા ર�જOટડ"  ઈમેલ આઈડG ,ારા %ાTત થશે, અને હુ1  સમજુ1  છુ1  કે OTP ,ારા આવી ચકાસણી મારા નામે લોન
તૈયાર કરવા અથવા ઉપરો<ત �વગતોમાં ફેરફાર માટે માર' $વીકૃ�તનો �નણા4યક પુરાવો હશે.

s. Jા ઝે<શન દ$તાવેજોમાં મારા ,ારા %દાન કરવામાં આવેલ દ$તાવેજો અને મા�હતીની વા$ત�વકતા માટે હુ1  સંપૂણ4પણે જવાબદાર હોઈશ અને CGCL મારા
,ારા સબ�મટ કરેલા દ$તાવેજોમાં %�ત�બં�બત થતી કોઈપણ ખામી અથવા ભૂલો માટે/Jા ઝે<શન દ$તાવેજોમાં પૂર' પાડવામાં આવેલ કોઈપણ મા�હતી માટે
જવાબદાર રહેશે નહP.

t. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે CGCL પાસે કોઈપણ તૃતીય પ.નો સંપક"  કરવાનો અ�ધકાર છે જનેી પાસેથી દ$તાવેજો મેળ@ા હતા, જમેાં ગીરવે મૂકેલી
વ$તુઓ માટે પૂરા પાડવામાં આવેલ દ$તાવેજોનો પણ સમાવેશ થાય છે, જથેી દ$તાવેજો/ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓની વા$ત�વકતા ચકાસી શકાય.

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
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મુંબઈ - ઇમેઇલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ :' નંબર: 1800-102-102-1.

CIN number: L65921MH1994PLC173469 www.capriglobal.in

Signed by OTP ()

ઉધાર લેનારની સહ�



માનક �નયમો અને શરતો

1. મંજૂર� અને ચૂકવણી

1. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે શાહુકાર મારા ,ારા કરાયેલી રજૂઆતોના આધારે �ધરાણકતા4 પાસે ગીરવે રાખેલા સોનાના દાગીના/આભૂષણો
("સુ�વધા") સામે લોન આપી શકે છે અને જો મારા ,ારા આપવામાં આવેલ કોઈપણ મા�હતી, હક'કત, દ$તાવેજ અથવા લેખ ખોટો, ખોટો,
બનાવટ', ખામીયુ<ત, 18 કેરેટથી ઓછો હોય, તો CGCL, આ અર3 ફોમ4નો એક ભાગ બનાવતા માનક �નયમો અને શરતોના <લોઝ 7 હેઠળ તેને
ઉપલfધ અ�ધકારોની અવગણના કરવા ઉપરાંત અને કાયદા મુજબ માર' સામે યો6ય કાનૂની કાય4વાહ' શR કરવાના તેના અ�ધકારો અનામત રાખે
છે. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે �ધરાણકતા4 મને લોન આપી શકે છે (દરેક �વતરણને "લોન" તર'કે ઓળખવામાં આવે છે) ફ<ત એ�Tલકેશન ફોમ4માં
ઉ5લે�ખત હેતુ માટે.

2. હુ1  તે સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે CGCLની સંપૂણ4 �વવેકબુ�F પર અને મા+ CGCL ,ારા આ સંદભ= લે�ખત �વનંતી પૂર' પાડવા પર અને
CGCLનો ઉપરો<ત �નણ4ય આખર' અને બંધનકતા4 રહેશે nયારે લોન મહMમ 3 (+ણ) વષ4 માટે લંબાવી શકાય છે. જો કે, હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત
છુ1  કે લોનની %ાર1 �ભક WાEટ અર3 ફોમ4માં �નધા4�રત મુSત (મૂળની �નયત તાર'ખ સાથે) માટે જ હશે અને nયાર બાદ �ધરાણકતા4 વખતો વખત મુSત
(અને સંબં�ધત મુSલની �નયત તાર'ખ) વધારવા માટે તેની સંપૂણ4 �વવેકબુ�Fનો ઉપયોગ કર' શકે છે. વધુમાં જો કે, �ધરાણકતા4 ,ારા $પ[ લે�ખત
અથવા ઇલે<Jો�નક સંચારની ગેરહાજર'માં, જમે બને તેમ, એ<Oટ]શન જણાવતા, છે5લી વાતચીતની મુદત અને મુU �નયત તાર'ખ અં�તમ
માનવામાં આવશે અને ઋણ લેનાર આ અર3 ફોમ4ના ભાગRપે બનેલા માનક �નયમો અને શરતોના <લોઝ 7 હેઠળ પૂરા પાડવામાં આવેલ ઉધાર
લેનાર ,ારા કરવામાં આવેલી �ડફો5ટની કોઈપણ ઘટના બનવાના સંજોગોમાં CGCL ,ારા લોનની મુદત વધારવાના સંદભ4માં કોઈપણ મૌ�ખક
ખાતર'/ઉપયોગ/પુ�[ આપવામાં આવી હોવાના આધારે �ધરાણકતા4 ,ારા શR કરાયેલા પગલાંને પડકારવા માટે હકદાર નથી,

3. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે જો �ધરાણકતા4 સુ�વધા માટેની માર' �વનંતી $વીકારે છે અને સુ�વધાને મંજૂર' આપે છે, તો �ધરાણકતા4 મારા બ]ક
ખાતામાં લોનનું �વતરણ કર' શકે છે. મંજૂર સુ�વધા R. 20,000/- (મા+ વીસ હ-ર R�પયા) કરતાં ઓછ' હોય તેવા સંજોગોમાં, �ધરાણકતા4 તેને
રોકડ ,ારા પણ �વત�રત કર' શકે છે, ફ<ત તેની �વવેકબુ�F પર જ ેઆખર' હશે અને મારા માટે બંધનકતા4 રહેશે અને �ધરાણકતા4, કોઈપણ ર'તે,
રોકડ ,ારા લોનના �વતરણ અંગે મારા ,ારા કરવામાં આવેલી �વનંતીને $વીકારવા માટે બંધાયેલા નથી.

2. �ાજ, અ:ય ખચ+ અને ચૂકવણી

1. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે લોન(લોનો) પરના @ાજ અને શુ5ક @વહાર દ$તાવેજમાં ઉ5લે�ખત કયા4 મુજબ લેવામાં આવશે અને હુ1  $વીકાg1
છુ1  અને સંમત છુ1  કે ઉ5લે�ખત @ાજનો દર વાજબી છે અને �ધરાણકતા4 ,ારા �નધા4�રત કયા4 મુજબ સંભવતઃ બદલાઈ શકે છે અને આવા ઉSે�શત
ફેરફાર �વશે મને અગાઉ લે�ખત સૂચના આપી શકે છે.

2. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે તમામ આવકવેરો, અ ય કોઈપણ કર જવાબદાર'ઓ, Oટેiપ \ુટ' સ�હતની ફરજો અને સુ�વધાના સંબંધમાં
સંબં�ધત નwધણી અને ફાઇ�લંગ ચા�જ"સ (લાગુ હોય તે મુજબ) મારા ,ારા વહન કરવામાં આવશે અને જો મારા ખાતા પર �ધરાણકતા4 ,ારા આવો
કોઈ ખચ4 કરવામાં આ@ો હોય, તો હુ1  તરત જ �ધરાણકતા4ને તેની ભરપાઈ કર'શ.

3. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે વા$ત�વક/ઘટતા બેલે સ પર @ાજ વસૂલવામાં આવશે જો વષ4 લીપ વષ4 માટે 365 �દવસ અથવા 366 �દવસનું
હોય અને @ાજ મા�સક અંતરાલે ચૂકવવાપા+ રહેશે, �સવાય કે અ યથા ઉ5લે�ખત હોય.

4. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે સુ�વધાના સંદભ4માં @ાજ, મુSલની રકમ અથવા અ ય કોઈ બાક' રકમની ચૂકવણી કરવામાં �નIફળ જવાના
સંજોગોમાં, �ધરાણકતા4 ,ારા �ન�દ"[ કરેલ વધારાનું @ાજ વસૂલવામાં આવશે.

5. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે હુ1  દરેક ચૂકવણી (મુ<ત ર'તે Jા સફર કર' શકાય તેવા ભંડોળમાં, કોઈપણ માંડવાળ, %�તદાવા અથવા કોઈપણ
કપાત �વના) સંબં�ધત �નયત તાર'ખે અથવા તે પહેલાં કર'શ અને જો �નયત તાર'ખ @વસાય �દવસ ન હોય તો, હુ1  અગાઉના કામકાજના �દવસે
ચૂકવણી કરવા માટે સંમત છુ1 .

6. લોન ખાતામાં દ1 ડનીય શુ5ક વસૂલવાથી બચવા માટે, Wાહક ,ારા યો6ય ર'તે $વીકારવામાં આવેલી લોનના સૌથી મહnવપૂણ4 �નયમો અને શરતોમાં
ઉ5લે�ખત ચુકવણી શે\ૂલ મુજબ �નયત તાર'ખો પર @ાજની ચુકવણી કરવાની જવાબદાર' ઉધાર લેનારા/ની છે.

3. સોનાના સંબંધમાં શરતો

1. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે સોનાના આભૂષણો/દાગીના (આવા દાગીના સાથે જોડાયેલ કોઈપણ પ~થર અથવા હ'રા સાથે)નો હુ1  સંપૂણ4 મા�લક
છુ1  અને અને તે મારા ,ારા કાયદેસર/સાચા �ોતમાંથી %ાTત કરવામાં આ@ા છે, [જનેે લગતા દ$તાવેજો મારા ,ારા યો6ય ર'તે સબ�મટ કરવામાં
આ@ા છે] જ ે�ધરાણકતા4 પાસે %થમ અને �વ�શ[ ચાજ"  ("ગીરવે મૂકેલ લેખો") ,ારા સીલબંધ પેકેટમાં ગીરવે મુકવામાં આ@ા છે અને
�ધરાણકતા4ની તરફેણમાં કરવામાં આવેલ છે તે �સવાય તેના પર કોઈ પૂવા4�ધકાર, બોજ, ચાજ" (ચા�જ"સ) અથવા દાવા(દાવાઓ) નથી.

2. હુ1  તે સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે �ધરાણકતા4, કોઈપણ પૂવ4 સૂચના અથવા સૂચના આTયા �વના, લોનના સમયગાળા દર�મયાન આવા સીલબંધ
પેકેટો ખોલવા અને મારા જોખમે અને મારા ખચ= આવી મુSત દર�મયાન કોઈપણ સમયે ગીરવે મૂકેલ વ$તુઓ (વજન પર'.ણ / ર1ગ પર'.ણ / પ~થર
ઘસવું, એ�સડ અને મીઠાનું પર'.ણ / >લે<સ પર'.ણ / ગંધ પર'.ણ / qવ�ન પર'.ણ / ઉપયો�ગતા પર'.ણ / ગલન / કટPગ / �વનાશક પર'.ણો

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
ર3. ઓ�ફસ: 502, ટાવર એ, પે�નનસુલા �બઝનેસ પાક" , સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ,
મુંબઈ - ઇમેઇલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ :' નંબર: 1800-102-102-1.

CIN number: L65921MH1994PLC173469 www.capriglobal.in
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ઉધાર લેનારની સહ�



અથવા ગીરવે રાખેલા લેખો પરના અ ય પર'.ણો સ�હત પણ મયા4�દત નથી)ની ગુણવMા, મૂ5ય અથવા શુFતાના સંબંધમાં તપાસ/તપાસો
ચલાવવાનો હકદાર રહેશે અને હુ1  આથી તેના માટે સંમ�ત આપું છુ1 . હુ1  સમજુ1  છુ1 , સંમત છુ1  અને બાંયધર' આપું છુ1  કે �ધરાણકતા4ના તારણો અં�તમ
અને બંધનકતા4 રહેશે અને હુ1  કોઈપણ ર'તે તેનો �વવાદ કર'શ નહP.

3. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે મારા ,ારા �ધરાણકતા4ને ગીરવે મૂકેલ વ$તુઓ અને અ ય કોઈપણ �સhો�રટ' �ધરાણકતા4ના સંતુ�[ માટે મારા
,ારા લોન (લોનો) હેઠળ બાક' રહેલ બાક' રકમની સંપૂણ4 ચૂકવણી થવા પર જ છૂટ' કરવામાં આવશે.

I હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓ માટેનું માg1  શીષ4ક ખામીયુ<ત નથી અથવા કોઈપણ @�<ત ,ારા કોઈપણ ર'તે પડકારવામાં
આ@ું નથી. વધુમાં, ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓ ખોટ' અથવા હલક' ગુણવMાની નથી.

4. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે ચોર' અથવા કોઈપણ કુદરતી આફત જવેી કે આગ, પૂર, ધરતીક1 પ વગેરેના કારણે ગીરવે મુકેલ વ$તુઓ ખોવાઈ
જવાના સંજોગોમાં, �ધરાણકતા4ની જવાબદાર' �ધરાણકતા4ના તમામ બાક' લેણાંને એડજOટ કયા4 પછ' તેના જટેલી રકમ સાથે ખોવાયેલા ગીરવે
મુકેલ લેખોને બદલવા સુધી મયા4�દત છે અને વધુમાં, તે �રTલેસમેEટ ખચ4ની ગણતર' વજન અને શુFતા (�ધરાણકતા4ના રેકોડ"માં -ળવવામાં આ@ા
મુજબ)ના આધારે કરવામાં આવશે અને %કા�શત ડટેા મુજબ સોનાની વત4માન તાર'ખ �ક1 મત ,ારા ગુણાકાર કરવામાં આવશે અને તે મારા માટે
અં�તમ અને બંધનકતા4 રહેશે.

4. ગીરવે મૂકેલા વ�તુઓનું મૂIયાંકન

1. હુ1  તે સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓનું મૂ5યાંકન �ધરાણકતા4 ,ારા અ�ધકૃત અને �નમણૂક કરાયેલ મૂ5યાંકનકતા4 ,ારા કરવામાં
આવશે અને લોનની રકમ �ધરાણકતા4 ,ારા પૂરા પાડવામાં આવેલ મૂ5યાંકન અહેવાલમાં �નધા4�રત કરાયેલા ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓના મૂ5યના આધારે
ન�' કરવામાં આવશે, જ ેમા+ લોનના �વતરણના હેતુ માટે હોવાનું માનવામાં આવશે અને કોઈપણ સંજોગોમાં તેને અં�તમ ગણવામાં આવશે નહP.
આવા મૂ5યાંકન પ�રબળોને કારણે ફેરફારને આધીન રહેશે, જમેાં સમયાંતરે ગો5ડ �સhો�રટ'ના બ-ર ભાવમાં ફેરફાર, લોનના �વતરણ પછ'
કોઈપણ તબ�ે CGCL ,ારા હાથ ધરવામાં આવેલ આંત�રક ઓ�ડટ, eાં ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓ 18.00 કેરેટ કરતાં ઓછ' શુFતા ધરાવતા
હોવાનું જણાય વગેરેનો સમાવેશ થાય છે, પર1તુ તેના સુધી મયા4�દત નથી.

2. હુ1  સમજુ1  છુ1 , સંમત છુ1  અને પુ�[ કg1  છુ1  કે �ધરાણકતા4ના રેકોડ"માં નwધાયેલી ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓની �ક1 મત $વીકાય4, �નણા4યક, અં�તમ અને
મારા માટે બંધનકતા4 છે અને કોઈપણ સમયે કોઈ પણ ર'તે તેનો �વવાદ કરવામાં આવશે નહP.

3. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે �ધરાણકતા4 ,ારા મને મંજૂર કરવામાં આવેલી લોનનો અથ4 એ નથી કે �ધરાણકતા4 પુ�[ કરે છે અથવા $વીકારે છે કે
ગીરવે મૂકેલ સોનાના દાગીના ચો�સ કેરેટ શુFતાના છે.

4. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે જો ગીરવે મૂકેલી વ$તુ નકલી અથવા હલક' ગુણવMાની અથવા ઓછ' શુFતાની અથવા ચોરાયેલી હોવાનું -ણવા
મળે તો, �ધરાણકતા4 યો6ય માનવામાં આવે તે ર'તે યો6ય તપાસ/ફોજદાર' કાય4વાહ' શR કરવાનો અ�ધકાર અનામત રાખે છે અને જો �ધરાણકતા4ને
આના કારણે કોઈ નુકસાન થાય, તો હુ1  તેના માટે સંપૂણ4પણે જવાબદાર અને જવાબદાર'ને પા+ રહ'શ.

5. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે કોઈ પણ મૂ5યાંકન હેતુ માટે ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓના મા+ સોનાના ઘટકોને qયાનમાં લેવામાં આવશે અને
�ધરાણકતા4 કોઈપણ સમયે ઘરેણા/ઝવેરાતમાં જ�ડત પnથરો અથવા હ'રાના મૂ5યને qયાનમાં લેશે નહP, જમેાં નુકસાનની બદલીનો સમય પણ સામેલ
છે.

5. મા�જ�ન

1. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે હુ1  હ1મેશા એ સુ�ન�Vત કર'શ કે Jા ઝે<શન દ$તાવેજો હેઠળ બાક' રહેલી કુલ રકમ �ધરાણકતા4ના રેકોડ"માં
-ળવવામાં આવેલી ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓના મૂ5યના 75% અથવા �ધરાણકતા4 ,ારા સમયાંતરે �નધા4�રત કરવામાં આવતી અ ય
ટકાવાર'("મા�જ"ન")થી વધુ ન હોય. જો સુ�વધા માટે બાક' રહેલી કુલ રકમ તે �દવસના દરના આધારે કુલ ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓના મૂ5યના 80%
(�સી) કરતાં વધી -ય, તો મને તેની -ણ કરવામાં આવશે, જનેા અનુસંધાનમાં હુ1  ગીરવે મુકેલી વ$તુઓની �ક1 મતના 75% સુધી આવી સૂચના
આTયાના 14 (ચૌદ) �દવસની અંદર કાં તો વધારાની ગો5ડ �સhો�રટ' %દાન કર'શ અથવા લાગુ @ાજ, શુ5ક, ફ' વગેરે સ�હત બાક' લોનની રકમ
ચૂકવીશ.

2. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓની �ક1 મતનું �નય�મતપણે �નર'.ણ કરવામાં આવશે અને જો બ-ર �ક1 મતોમાં વધઘટને કારણે
ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓની �ક1 મત મા�જ"ન જR�રયાતોથી ઓછ' હોય, તો �ધરાણકતા4 વધારાની �સhો�રટ' અથવા માંગ ઊભી કરવા માટે પગલાં લેશે
લોનની આં�શક અથવા સંપૂણ4 ચુકવણી અને હુ1  આવી માંગ પર તરત જ માંગનું પાલન કર'શ, અને કોઈ પણ સંજોગોમાં આવી માંગના 14 (ચૌદ)
�દવસ પછ' નહP.

3. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે મારા ,ારા વધારાના મા�જ"નની આવ�યકતાઓનું પાલન કરવામાં �નIફળતાના �ક$સામાં, મા�જ"ન -ળવવામાં
આવા દરેક ઉ5લંઘન માટે લાગુ પડતા વધારાના શુ5ક �ધરાણકતા4 ,ારા વસૂલવામાં આવશે અને મારે કોઈપણ �વલંબ, વાંધો કે �વરોધ કયા4 �વના
ચૂકવણી કરવી પડશે.

4. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે, અહP ક1ઈપણ દશા4વેલ હોવા છતાં, જો �ધરાણકતા4ના મતે, ગીરવે મૂકેલ વ$તુઓનું મૂ5ય માર' જવાબદાર'ઓ
�નભાવવા માટે પૂરતું નથી અથવા જો કોઈ સંજોગ/સંજોગો અ�$તnવમાં છે કે જ ેઆ માનક શરતો હેઠળ માર' જવાબદાર'ઓને પૂણ4 કરવાની માર'

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
ર3. ઓ�ફસ: 502, ટાવર એ, પે�નનસુલા �બઝનેસ પાક" , સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ,
મુંબઈ - ઇમેઇલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ :' નંબર: 1800-102-102-1.
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.મતાને ભૌ�તક ર'તે અસર કરે છે તો, �ધરાણકતા4 આ માનક શરતોની કલમ 7 માં દશા4વેલ %�}યા અનુસાર મુદતની સમા�Tત પહેલાં કોઈપણ સમયે
હરા3 ,ારા ગીરવે મૂકેલ વ$તુઓ વેચી શકે છે અને હુ1  આથી તે માટે સંમ�ત આપું છુ1  અને કોઈપણ સમયે કોઈપણ ર'તે તેનો �વવાદ કર'શ નહP.
વધુમાં, જો બાક' રકમ કુલ મૂ5યના 100% કરતાં વધી -ય તો મંજૂર મૂ5ય તે મ�હના માટે હરા3પા+ ગીરોનો ભાગ બનશે અને આવી હરા3
નીચેની કલમ 7.8 મુજબ સંચા�લત થશે.

6. કરાર

1. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે �ધરાણકતા4 ,ારા કોઈપણ @વહારના દ$તાવેજોના કોઈપણ ઉ5લંઘન અથવા સુ�વધા અથવા ગીરવે મૂકેલી
વ$તુઓના સંદભ4માં શાહુકાર ,ારા કરવામાં આવેલી કોઈપણ ખોટ' રજૂઆતના પ�રણામે હુ1  તમામ નુકસાન, ખચ4, ચાજ" , હા�ન, કોOટ અને
જવાબદાર'ઓ (કોઈપણ +ા�હત પ.ના દાવાઓના કારણ સ�હત) માંથી અને તેની સામે �ધરાણકતા4ને થતા નુકસાનની ભરપાઈ કર'શ, નુકસાનની
ભરપાઈ કરતો રહ'શ અને નુકસાનથી બચાવીશ. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે હુ1  લોન (લોનો)ના સંબંધમાં થયેલા કોઈપણ ખચ4 અને કોOટ માટે
�ધરાણકતા4ને વળતર આપીશ, જમેાં કોઈપણ �વલંબ, વાંધો અથવા �વરોધ �વના �સhો�રટ'ઝનો વીમો, અમલીકરણ ખચ4, કરના તમામ બાક' લેણાં
અને સરકારના કોઈપણ અ ય શુ5ક વગેરેની પતાવટનો સમાવેશ થાય છે.

2. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે હુ1  નીચે આપેલી સુ�વધાનો ઉપયોગ કોઈપણ $વRપમાં (%ાથ�મક સોનું, સોનાના દાગીના, સોનાના આભૂષણો,
સોનાના �સ�ા, ગો5ડ એ<સચે જ Jેડડે ફ1 zસ (ETFs) અને ગો5ડ kયુ^યુઅલ ફ1 ડના યુ�નrસ સ�હત)માં સોનું ખર'દવા માટે કર'શ નહP.

3. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  અને $વીકાg1  છુ1  કે ભારતીય કરાર અ�ધ�નયમ, 1872 અથવા કોઈપણ અ ય લાગુ કાયદાની કોઈપણ જોગવાઈઓ
અથવા @વહાર દ$તાવેજોમાં સમા�વ[ ક1ઈપણ હોવા છતાં, મારા ,ારા ચૂકવવામાં આવેલી રકમ %થમ ખચ4, ચાજ"  અને ખચ4 અને અ ય નાણાં
માટે; બીજુ1  �વલં�બત ચૂકવણી પર ચાજ"  તરફ; +ીજુ1  Jા ઝે<શન દ$તાવેજો હેઠળ ચૂકવવાપા+ @ાજ તરફ અને છે5લે કોઈપણ મુSલ રકમની
ચુકવણી તરફ ફાળવવામાં આવશે.

4. સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે હુ1  સમયાંતરે �ધરાણકતા4 ,ારા જRર' તમામ દ$તાવેજો/મા�હતી %દાન કર'શ અને તે કે �ધરાણકતા4 પોતે અથવા તેના
એજEટો ,ારા સમયાંતરે આપેલી કોઈપણ મા�હતીની ચકાસણી કર' શકે છે, }ે�ડટ સંદભx, રોજગાર �વગતો તપાસી શકે છે અને }ે�ડટ �રપોrસ4
અથવા અ ય કોઈપણ મા�હતી જ ે�ધરાણકતા4 ,ારા જRર' માનવામાં આવે છે તે મેળવી શકે છે.

7. �ડફોIટની ઘટનાઓ: હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  અને $વીકાg1  છુ1  કે નીચેનામાં �ડફો5ટની ઘટનાઓ શામેલ હશે:

1. Jા ઝે<શન ડોhુમેErસ અથવા CGCL પાસેથી મેળવેલી અ ય કોઈપણ સુ�વધા હેઠળ કોઈપણ નાણાની ચૂકવણી/ચુકવણીમાં �ડફો5ટ (ભલે
જણાવેલ �નયત તાર'ખે, %વેગક ,ારા અથવા અ યથા) થયું હોય

2. Jા ઝે<શન દ$તાવેજોના કોઈપણ કરારની કામગીર'માં �ડફો5ટ (ચુકવણી �ડફો5ટ �સવાય) અને આવા કરારનો આવા ભંગના 3 (+ણ) �દવસની
અંદર ઉપાય કરવામાં આવતો નથી.

3. હુ1  નાદાર બની -{, અથવા $વે^છાએ અથવા અનૈ�^છક ર'તે, કોઈપણ નાદાર' અથવા નાદાર' કાયદા હેઠળ માર' કાય4વાહ'ને પા+ બનવાની
વાજબી આશંકા હોય.

4. 3 હTતાઓ અથવા લેણાંની ચુકવણીમાં મારા ,ારા �ડફો5ટ થવાના સંજોગોમાં.

5. ઋણ લેનારાના મૃnયુ પછ', અથવા ઉધાર લેનાર ,ારા નાદાર'ની કાય4વાહ' થવાના સંજોગોમાં.

6. ગીરવે મૂકેલ વ$તુઓ અથવા અહP આપેલી કોઈપણ અ ય �સhો�રટ', જો કોઈ હોય તો, બ-ર �ક1 મતમાં ફેરફાર અથવા અ ય કોઈ
કારણોસર, સમયાંતરે �નધા4�રત જRર' મા�જ"ન કરતાં નીચી આવે તેવા સંજોગોમાં, અને 5.1 અનુસાર તેને ફર' ભરવામાં �નIફળ -ય છે, જનેા
પ�રણામે બાક' લોન અને/અથવા @ાજની વસૂલાત માટેની સુર.ા અસંતોષકારક બની -ય છે.

7. કોઈપણ @વહારના દ$તાવેજો હેઠળ માર' કોઈપણ રજૂઆત ખોટ', ગેરમાગ= દોરનાર' અથવા અસnય હોવાનું જણાયું હોય તો.

8. જો ગીરવે મુકેલી વ$તુની ગુણવMાના સંદભ4માં કોઈ %ણાલીગત છેતર�પંડG મળG આવે તેવા સંજોગોમાં.

9. એવી પ�ર�H�તમાં eાં કુલ બાક' રકમ ગીરવે મુકેલી વ$તુઓના મૂ5યના 75% કરતા વધી -ય.

10. Jા ઝે<શન દ$તાવેજો હેઠળના કોઈપણ �નયમો અને શરતોનું પાલન/પૂણ4 કરવામાં માર' �નIફળતાના સંજોગોમાં

11. ઉપરના <લોઝ 7.1 થી 7.9 માં દશા4વેલ કોઈપણ �ડફો5ટના સંજોગોમાં, CGCL મને નો�ટસ મોકલશે જમેાં :- (a) �ડફો5ટ(�ડફો5rસ) /
ખામી(ઓ) સુધારવા; (b) Jા ઝે<શન ડોhુમેErસ મુજબ @ાજ અને તમામ ચૂકવવાપા+ રકમ સાથે સવલતની બાક' રહેલ રકમ તરત જ ચૂકવવા;
(c) સુ�વધા અને/અથવા મારા તરફથી કોઈપણ કૃnય અથવા �ડફો5ટને કારણે �ધરાણકતા4 ,ારા કરવામાં આવેલા તમામ દાવા, ખચ4, નુકસાન અને
નો�ટસ મsાની તાર'ખથી 14 (ચૌદ) �દવસમાં બાક' લેણાંની વસૂલાત (કાનૂની/વક'લની ફ' સ�હત) માટે ખચ4 ચૂકવવા માટે મને બોલાવવામાં આવશે.
હુ1  �નધા4�રત સમયની અંદર �ડફો5ટને સુધારવામાં �નIફળ -{, તો CGCL મને બી3 નો�ટસ મોકલશે કે મને -ણ કરશે કે મારા ,ારા
�ડફો5ટ(�ડફો5rસ) સુધારવામાં આ@ા નથી તેવા સંજોગોમાં, CGCL ઉપરો<ત નો�ટસ મsાની તાર'ખથી 14 (ચૌદ) �દવસ પછ' ઉપરો<ત

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
ર3. ઓ�ફસ: 502, ટાવર એ, પે�નનસુલા �બઝનેસ પાક" , સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ,
મુંબઈ - ઇમેઇલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ :' નંબર: 1800-102-102-1.
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ઉધાર લેનારની સહ�



નો�ટસમાં દશા4વેલ �દવસ, સમય અને Hળ પર ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓની હરા3 કરવા માટે યો6ય પગલાં લેવાની $વતં+તા રહેશે.

12. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે �ધરાણકતા4 ,ારા મને 14 (ચૌદ) �દવસની નો�ટસ આTયા પછ' Hા�નક ભાષામાં દૈ�નક અખબારોમાં એક
-હેરાત અને રાy'ય દૈ�નક અખબારમાં બી3 -હેરાત આપીને હરા3 હાથ ધરવામાં આવશે જ ેહુ1  ભારતીય કરાર અ�ધ�નયમ, 1872ની કલમ
176 ના હેતુઓ માટે વાજબી સમયગાળો છે તે માટે હુ1  સંમત છુ1 . હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે હરા3 માટે આર�.ત �ક1 મત બોkબે બુ�લયન
એસો�સએશન �લ�મટેડ ,ારા -હેર કરાયેલા 22 કેરેટ સોનાના પાછલા 30 �દવસના સરેરાશ બંધ ભાવ અથવા �નયમન કરેલ કોમો�ડટ' એ<સચે જ
,ારા %કા�શત ઐ�તહા�સક હાજર સોનાના ભાવના 85% કરતા ઓછ' નહP હોય અને કેરેટની ��[એ નીચી શુFતાના ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓનું મૂ5ય
%માણસર ઘટાડવામાં આવશે.

13. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે મને ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓને -હેર હરા3 કરવાના તેના ઈરાદા અંગે CGCL ,ારા ર3Oટડ"  પ+/કુર'યર સેવા,
SMS અથવા ટે�લફોન અથવા Rબg સૂચના અથવા ઈમેલ ,ારા અથવા સંચારના અ ય માqયમો ,ારા -ણ કરવામાં આવશે.
સરનામું/ઈમેલ/મોબાઈલ સ�હત મારા પ+@વહારની �વગતોમાં કોઈ ફેરફાર થાય તો, હુ1  CGCLને CGCLના રેકોડ"માં મારા પ+@વહારની �વગતો
અપડટે કરવાની �વનંતી સાથે CGCLને લે�ખતમાં -ણ કર'શ. આવી �વનંતી %ાTત થયા પછ', CGCL મારા ,ારા આવી �વનંતીની %ા�Tતની
તાર'ખ અને સમયનો ઉ5લેખ કરતી રસીદ/લે�ખત અથવા ઇલે<Jો�નક પુ�[ -ર' કરશે. CGCL તેના રેકોડ"માં ઉધાર લેનારાઓના પ+@વહારની
�વગતો અપડટે કરશે અને આવી મા�હતી મsાની તાર'ખથી 30 �દવસની અંદર ખાસ કર'ને ઋણ લેનારાઓને તેની પુ�[ કરશે. જો હુ1  મારા
પ+@વહારની �વગતોમાં આવા ફેરફાર �વશે CGCLને -ણ ન કg1  તો, CGCL તેના તમામ સંદેશા@વહાર, સૂચનાઓ, નોટ'સો વગેરે મને આ
અર3 પ+માં આપેલા છે5લા સરનામે મોકલશે અને આવા સંદેશા@વહાર, સૂચનાઓ, નોટ'સો વગેરે મને આપવામાં આવી હોવાનું માનવામાં આવશે
અને CGCL તેની ની�તઓ અનુસાર આગળ વધવા માટે $વતં+ રહેશે.

14. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે ભારતીય �રઝવ4 બ]ક અને અ ય સંબં�ધત �નયમનકારો ,ારા સમયાંતરે -ર' કરાયેલ માગ4દ�શ4કા અનુસાર હરા3
હાથ ધરવામાં આવશે.

15. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે ગીરવે મૂકેલા લેખોના વેચાણમાંથી %ાTત થયેલી આવકનો ઉપયોગ લોન હેઠળ બાક' લેણાંની ચુકવણી માટે
કરવામાં આવશે અને જો આ ર'તે %ાTત થયેલી આવક બાક' લેણાંને પહwચી વળવા માટે અપૂરતી હોય, તો �ધરાણકતા4 તેની મુનસફ' %માણે
આગળની કાય4વાહ' કરવાનો તેનો અ�ધકાર અનામત રાખે છે.

16. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે CGCL મારા અને મારા �ડફો5ટ �વશેની મા�હતી સો�શયલ મી�ડયા સ�હત -હેર ડોમેનમાં -હેર કરશે અને
%કા�શત કરશે.

17. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે CGCL તેને કોઈપણ લાગુ કાયદા હેઠળ ઉપલfધ કોઈપણ અ�ધકારો અથવા ઉપરો<ત સુ�વધાનો લાભ લેવા માટે
અમલમાં મુકવામાં આવેલા @વહાર દ$તાવેજો લાગુ કરશે.

8. વધારાની સુ�વધાઓ

1. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે હુ1  ઑનલાઇન સુર�.ત Tલેટફોમ4 (ઓનલાઈન સુ�વધા)નો ઉપયોગ કર'ને અથવા �ધરાણકતા4ના ટોલ-:' નંબરો પર
કૉલ કર'ને આગળ/વધારાની સુ�વધાઓ (આવી વધારાની લોન માટે ગીરો ચાલુ રાખવા) માટે અર3 કર' શકુ1  છુ1 . જો ઋણ લેનાર �ધરાણકતા4ના લોન
પ�રમાણોનું પાલન કરે અને તમામ જRર' દ$તાવેજો/મા�હતી સબ�મટ કરે તો �ધરાણકતા4 તેના �વવેકબુ�Fથી વધારાની લોનનો �વ$તાર કર' શકે છે. હુ1
સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે �ધરાણકતા4 પાસે ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓ અને તેના વેચાણની કોઈપણ આવકના સંદભ4માં અને મારા ,ારા સમયાંતરે
�ધરાણકતા4 પાસેથી મેળવેલી અ ય કોઈપણ સુ�વધાઓના સંદભ4માં પૂવા4�ધકાર અને માંડવાળનો અ�ધકાર હશે.

9. પરચુરણ

1. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે મારા ,ારા આપવામાં આવતી કોઈપણ સૂચના અથવા �વનંતી લે�ખતમાં હોવી જોઈએ. બધી સૂચનાઓ અથવા
�વનંતીઓ તે પ. ,ારા યો6ય ર'તે %ાTત થઈ હોવાનું માનવામાં આવશે જમેને તેઓ સંબોધવામાં આવે છે જો તેઓ નીચે ઉ5લે�ખત સરનામે અથવા
સંમત થઈ શકે તેવા અ ય સરનામે આપવામાં આવે તો: �ધરાણકતા4 માટે ર�જOટડ"  ઓ�ફસ: કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ, 502, ટાવર - એ,
પે�ન સુલા �બઝનેસ પાક" , સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ, મુંબઈ - 400 013 મારા માટે: અર3 ફોમ4માં જણા@ા મુજબ સરનામું.

2. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે Jા ઝે<શન દ$તાવેજો અથવા તેની અમલવાર'થી ઉ�વતા અથવા તેનાથી સંબં�ધત તમામ દાવાઓ અને �વવાદોનું
સમાધાન મારા અને �ધરાણકતા4 ,ારા પર$પર �નયુ<ત એક લવાદ' મારફતે મqયHી ,ારા કરવામાં આવશે. આ�બ4Jેશનનું Hળ મુંબઈમાં હશે. લવાદ
આ�બ4Jેશન એ ડ કો� સ�લએશન એ<ટ, 1996 અથવા તેના કોઈપણ વૈધા�નક સુધારા અથવા પુનઃઅ�ધ�નયમની જોગવાઈઓ હેઠળ હાથ ધરવામાં
આવશે અને આવા આ�બ4Jેટરનો �નણ4ય અં�તમ અને ઉધાર લેનાર અને �ધરાણકતા4 બંને માટે બંધનકતા4 રહેશે.

3. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે મને �ધરાણકતા4 ,ારા આપવામાં આવેલી કોઈપણ સુ�વધા હેઠળ લેણાંની ચુકવણીમાં અથવા તેની તરફ �ધરાણકતા4
અથવા તેની કોઈપણ પેટાક1 પની/આનુષં�ગક/એસો�સએટ ક1પનીના કબ-માં (પછ' એકલ અથવા સંયુ<ત ર'તે) �ધરાણકતા4, અ ય કોઈપણ કરારના
પૂવ4Wહ �વના, તેની સંપૂણ4 �વવેકબુ�Fથી, માર' પાસેની અ ય કોઈપણ નાણાં, રકમ, �સhો�રટ'ઝ અને અ ય �મલકતને લાગુ કરવાની $વતં+તા પર
રહેશે.

4. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે �ધરાણકતા4 મારા લેણાં વસૂલવા માટે મારા જોખમે અને ખચ4 પર એક અથવા વધુ સંHાઓ અથવા @�<તઓની
�નમણૂક કરવા માટે હકદાર હશે અને �ધરાણકતા4 યો6ય માની શકે તે ર'તે મારા સંબં�ધત વધુ મા�હતી, હક'કતો અને આંકડાઓ શેર કરવા માટે પણ

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
ર3. ઓ�ફસ: 502, ટાવર એ, પે�નનસુલા �બઝનેસ પાક" , સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ,
મુંબઈ - ઇમેઇલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ :' નંબર: 1800-102-102-1.
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હકદાર હશે. હુ1  વધુમાં સંમત છુ1  કે આ સંદભ= �ધરાણકતા4 અથવા �ધરાણકતા4 ,ારા �નયુ<ત કોઈપણ તૃતીય પ. મને ટેલીકોલ અથવા એસએમએસ
અથવા ઈમેલ ,ારા અથવા અ ય કોઈપણ યો6ય �ડ3ટલ કોkયુ�નકેશનના $વRપ ,ારા અથવા રહેઠાણ/@વસાયના Hળે ભૌ�તક મુલાકાત ,ારા
અને બાક' રકમની વસૂલાત માટે કોઈપણ ટેલી કોલ અથવા @�<તગત મુલાકાત ,ારા બાક' રકમની ચુકવણીના સંદભ4માં યાદ અપાવી શકે છે અને
બાક' રકમની વસૂલાત માટે કોઈ પણ ટેલી કોલ અથવા @�<તગત મુલાકાત મને સવારે 8 થી સાંજના 7 વા6યાની વ^ચે કરવામાં આવશે અને આ
સંબંધમાં CGCL ,ારા કરવામાં આવેલા સંદેશા@વહાર/�રમાઇ ડસ4ના આવા વધારાના મોzસ CGCL ના ભાગ પર ફર�જયાત હોવાનું માનવામાં
આવતું નથી અને તે ફ<ત CGCLની �વવેકબુ�F પર જ કરવામાં આવશે. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે હુ1  આ ફોમ4માં �વગતવાર દશા4@ા મુજબ
CGCLને ઉપલfધ આધાર માટે આગળ વધતા પહેલા CGCL ,ારા કરવામાં આવનારા આવા વધારાના સંદેશા@વહાર પર ભાર મૂકવા માટે
હકદાર નથી, જમેાં હરા3 હાથ ધરવા, માંડવાળ વગેરેનો સમાવેશ થાય છે, પર1તુ આટલા સુધી મયા4�દત નથી.

5. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે �ધરાણકતા4, કોઈપણ સમયે, @વહાર દ$તાવેજો હેઠળ તેના તમામ અથવા કોઈપણ અ�ધકારો, લાભો અને
જવાબદાર'ઓને સwપી અથવા Jા સફર કર' શકે છે.

6. હુ1  તે સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે �ધરાણકતા4 તેના સહ-�ધરાણ કર હેઠળ સહ �ધરાણ કરાર હેઠળ સંમત થઈ શકે છે તે સ�હત, તેના ઋણ
લેનારાઓ ,ારા મેળવેલી સુ�વધાઓ હેઠળ CGCLના આવા અ�ધકારો અને જવાબદાર'ઓને સwપવા અથવા Hાનાંત�રત કરવા માટે અને 5
નવેkબર, 2020 ના FIDD.CO.Plan. BC.No.8/04.09.01/2020-21 ના સહ-�ધરાણ પરની RBIની માગ4દ�શ4કા અથવા અ ય કોઈપણ
સૂચનાઓ/પ�રપ+/�નદ=શો અનુસાર સહ-�ધરાણની @વHા કર' શકે છે, જ ેવખતો વખત સુધાર' શકાય. હુ1  સહ �ધરાણની આવી સહ-�ધરાણ
@વHાને કારણે સુધાર' શકાય તેવી તમામ શરતોનું પાલન કરવા સંમત છુ1  અને બાંયધર' આપું છુ1 .

7. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે તમામ @વહારો મા+ કામકાજના �દવસોમાં જ �ધરાણકતા4ના �નય�મત કામકાજના કલાકો દર�મયાન કરવામાં
આવશે.

8. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે �ધરાણકતા4 આ %માણભૂત શરતોની શરતોને સંશો�ધત કરવાનો અ�ધકાર અનામત રાખે છે, જમેાં મને સૂ�ચત
કરવામાં આવી શકે તેવા કોઈપણ લાગુ કાયદામાં ફેર

9. હુ1  સમજુ1  છુ1  અને સંમત છુ1  કે પૂર' પાડવામાં આવેલ સુ�વધાનો ઉપયોગ કર'ને, હુ1  અહP સૂ�ચબF �નયમો અને શરતોને �બનશરતી અને
અ�નવાય4પણે $વીકાg1  છુ1  અને સમયાંતરે સુધારો કર' શક'શ અને તેનું પાલન કર'શ અને દરેક સમયે બંધનકતા4 રહ'શ.

10. ફાટકા: હુ1  સમજુ1  છુ1 , સંમત છુ1  અને આથી પુ�[ કg1  છુ1  કે હુ1  ભારતનો નાગ�રક અને કાયમી �નવાસી છુ1  અને ભારતના કર શાસનને આ�ધન છુ1 .

11. ગીરો: સુ�વધાને સુર�.ત કરવા માટે સોનાના દાગીના CGCL પાસે જમા કરાવવામાં આ@ા છે અને ગીરવે મૂકેલી વ$તુઓના મા+ સોનાના
ઘટકને મૂ5યાંકન માટે qયાનમાં લેવામાં આવશે.

12. મા�જ"ન: ઋણ લેનારાઓએ ખાતર' કરવી જોઈએ કે દરેક સમયે બાક' રહેલ કુલ રકમ ગીરવે મૂકેલ વ$તુઓના મૂ5યના 75% અથવા
�ધરાણકતા4 ,ારા સમયાંતરે �નધા4�રત અ ય ટકાવાર'થી વધુ ન હોય.

13. હરા3: CGCL તેની ની�ત અનુસાર અને આ માનક શરતોના <લોઝ 7 માં આપેલ �ડફો5ટની કોઈપણ ઘટનાના સંજોગોમાં આરબીઆઈની
માગ4દ�શ4કા અનુસાર ગીરવે મૂકેલ વ$તુઓની હરા3 શR કર' શકે છે.

14. ફ�રયાદ �નવારણ અ�ધકાર': કોઈપણ સેવા સંબં�ધત સમ$યા અથવા દ$તાવેજો %ાTત કરવા સ�હતની કોઈપણ ફ�રયાદ અને દાદના સંજોગોમાં,
ઋણ લેનારા લે�ખતમાં, મૌ�ખક ર'તે, ઈલે<Jો�નક ર'તે ઈ-મેલ, વેબસાઈટ, ટે�લફોન ,ારા અને નીચે આપેલ ર'તે વાતચીત કર' શકે છે. ઉધાર લેનાર
નીચેની કોઈપણ ચેનલો ,ારા અમાર' ઓ�ફસનો સંપક"  કર' શકે છે: -

(A) અમારા કોલ સેEટર સાથે 1800-102-102-1 (ટોલ :') પર સોમવારથી શુ}વાર (-હેર ર-ઓ �સવાય) સવારે 10:00 થી સાંજના
5:00 વા6યા સુધી ટે�લફો�નક સંચાર ,ારા.

(B) ઈ-મેલ ,ારા: caregl@capriglobal.in;

(C) Wાહક સેવાને લે�ખત પ+ સરનામા ,ારા - ગો5ડ લોન, કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ, 502, ટાવર એ, પે�ન સુલા �બઝનેસ પાક" ,
સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ, મુંબઈ 400013

(D) સેવા શાખાની શાર'�રક મુલાકાત લઈને અને અમાર' શાખાઓમાં -ળવવામાં આવેલ ફ�રયાદ ર�જOટરમાં ફ�રયાદ નwધાવી.

(E) ઉધાર લેનાર ફ�રયાદ નોડલ ઓ�ફસર Nી �બનીત પાલ (ઈ-મેઇલ: nodalofficer@capriglobal.in અથવા ફોન: ૦૨૨
૪૧૭૯૯૭૩૮) ને આગળ વધાર' શકે છે.

15. Wાહક સેવાઓ

(A) ઋણ લેનારા સોમવારથી શુ}વાર સુધી (-હેર ર-ઓ �સવાય) સવારે 10:00 થી સાંજ ે5:00 વા6યાની મુલાકાતના કલાકો દર�મયાન
સેવા શાખાની મુલાકાત લઈ શકે છે.

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
ર3. ઓ�ફસ: 502, ટાવર એ, પે�નનસુલા �બઝનેસ પાક" , સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ,
મુંબઈ - ઇમેઇલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ :' નંબર: 1800-102-102-1.
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(B) ઋણ લેનારા અમારા કોલ સેEટરનો 1800-102-102-1 (ટોલ :') પર સોમવારથી શુ}વાર (-હેર ર-ઓ �સવાય) સવારે 10:00 થી
સાંજના 5:00 વા6યા સુધી સંપક"  કર' શકે છે.

(C) ઋણ લેનાર ઈમેઈલ ,ારા Wાહક સેવા સુધી પહwચી શકે છે: - carel@capriglobal.in.

10. સંપ�Sનું વગTકરણ

12 નવેkબર, 2021 ના રોજ -ર' કરાયેલ “આવકની ઓળખ, સંપ�M વગ`કરણ અને એડવા� સસ સંબં�ધત જોગવાઈઓ - $પ['કરણ” પર ભારતીય
�રઝવ4 બ]કની સૂચના મુજબ, હુ1 , ઋણ લેનાર નીચેની લોન વગ`કરણ માળખાને નwધીશ:

વગTકરણ DPD બકેટ રે:જ વણ+ન

SMA-0 30 સુધી �દવસો
જો લોન એકાઉEટની �નયત તાર'ખ 31 માચ4, 2021 છે, અને આ તાર'ખ માટે ડ-ેએ ડ %ોસે�સંગ
પહેલાં સંપૂણ4 બાક' રકમ %ાTત થઈ નથી, તો ઓવર\ુની તાર'ખ 31 માચ4, 2021 હશે, તેને SMA-
0 તર'કે %�}યા કરવામાં આવશે. 31 માચ4, 2021 ના રોજ તર'કે ટેગ કરવામાં આવશે.

SMA-1 30 �દવસથી વધુ અને 60 �દવસ સુધી
ઉપરથી આગળ વધીને, જો ખાતું ઓવર\ુ રહેવાનું ચાલુ રહેશે, તો તેને SMA-1 તર'કે ટૅગ કરવામાં
આવશે eારે ડ-ેએ ડ %�}યા 30 એ�%લ, 2021ના રોજ ચલાવવામાં આવશે, એટલે કે સતત
ઓવર\ુ રહેવાના 30 �દવસ પૂણ4 થવા પર.

SMA-2 60 �દવસથી વધુ અને 90 �દવસ સુધી
ઉપરથી આગળ વધીને, જો ખાતું ઓવર\ુ રહેવાનું ચાલુ રહેશે, તો તેને SMA-2 તર'કે ટૅગ કરવામાં
આવશે eારે ડ-ેએ ડ %�}યા 30 મે, 2021ના રોજ ચલાવવામાં આવશે, એટલે કે સતત ઓવર\ુ
રહેવાના 60 �દવસ પૂણ4 થવા પર.

નોન-પફx�મLગ એસેટ
(NPA) 90 �દવસથી વધુ

ઉપરથી આગળ વધીને, અને જો ખાતું આગળ ઓવર\ુ રહેવાનું ચાલુ રહેશે, તો તે 29 જૂન, 2021
ના રોજ ડ-ેએ ડ %�}યા ચાલવા પર NPA તર'કે વગ`કૃત થશે. એકવાર એકાઉEટ NPA બની -ય
એટલે કે, 90 �દવસ માટે ઓવર\ુ રહેવાનું ચાલુ રહે, તે તમામ ઓવર\ુ રકમ* અને તેની DPD 0
થઈ -ય nયાં સુધી તેને NPA તર'કે ટૅગ કરવામાં આવશે. કરવામાં આવેલ કોઈપણ આં�શક
ચૂકવણી એનપીએની �H�તને બદલશે નહP.

*ઓવર\ુ રકમ એ બાક' @ાજ અથવા મુSલ અથવા બંને પુન:ચુકવણી શે\ૂલ મુજબ છે

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
ર3. ઓ�ફસ: 502, ટાવર એ, પે�નનસુલા �બઝનેસ પાક" , સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ,
મુંબઈ - ઇમેઇલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ :' નંબર: 1800-102-102-1.
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GST ઘોષણા

ર�જLટડ�  સંUાનું નામ GST નંબર GST ર�જLટડ�  સરનામું રાO

NA NA NA NA

હુ1  / અમે ખાતે રહ'એ છ'એ આથી -હેર કર' અને બાંયધર' આપીએ છ'એ કે:

1. હુ1 /અમે -હેર કર'એ છ'એ અને $વીકાર'એ છ'એ કે મ]/અમે લોનની સુ�વધા માટે કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડનો સંપક"  કયx છે અને કે%ી 6લોબલ
કે�પટલ �લ�મટેડ મને/અમને લોન દ$તાવેજમાં �નધા4�રત �નયમો અને શરતો પર આ લોન આપવા માટે સંમત થઈ શકે છે.

2. હુ1 /અમે -હેર કર'એ છ'એ અને $વીકાર'એ છ'એ કે હુ1  /અમે ગુzસ એ ડ સ�વ4સ ટે<સ એ<ટ, 2017 (હવે પછ'થી 'GST એ<ટ' તર'કે ઓળખાય છે)
અને /અથવા મને/અમે સમયાંતરે GST કાયદા હેઠળ સૂ�ચત કરવામાં આવે તે �નયમો અને �નયમનો હેઠળ નwધાયેલા છ'એ, અને હુ1 /અમે સમયાંતરે
મને/અમને લાગુ પડતા આવા કોઈપણ �નયમોનું પાલન કર'શું.

3. હુ1 /અમે ઘોષણા કર'એ છ'એ અને જણાવીએ છ'એ કે મ]/અમે કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડને આપેલી ઉપરો<ત GST �વગતો સાચી અને ખર' છે અને
માર'/અમાર' GST સંબં�ધત �વગતોમાં કોઈ ફેરફાર થાય તો હુ1 /અમે કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડને -ણ કરવા અને અપડટે કરવાનું બાંયધર' આપીએ
છ'એ.

4. હુ1 /અમે સંમત છ'એ કે મારા/અમને કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ ,ારા જણાવવામાં આવેલ GST સંબં�ધત �વગતોમાં કોઈપણ ફેરફાર કે%ી 6લોબલ
કે�પટલ �લ�મટેડ ,ારા આવી ફેરફારની �વનંતી %ાTત થયાની તાર'ખથી સંભ�વત અસરથી લાગુ કરવામાં આવશે.

5. હુ1 /અમે -હેર કર'એ છ'એ અને જણાવીએ છ'એ કે કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ ,ારા અને eારે જRર પડ ેnયારે હુ1 /અમે GST કાયદા હેઠળ નwધાયેલ
હોવાના સંજોગોમાં, હુ1 /અમે GST નંબર અને અ ય GST સંબં�ધત �વગતોના પુરાવા સબ�મટ કર'શું.

6. હુ1 /અમે $વીકાર'એ છ'એ અને સંમત છ'એ કે કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ મારા/અમારા ,ારા કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડને આપેલી
ખોટ'/અચો�સ/અપૂણ4 મા�હતીને કારણે GST }ે�ડટની કોઈપણ �બન-%ા�Tત/ટૂ1ક' %ા�Tત માટે જવાબદાર રહેશે નહP.

7. કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ વસૂલવામાં આવેલા ચાજ"ના સંબંધમાં }ે�ડટ નોટ ઇ�યૂ કરે તેવા સંજોગોમાં, હુ1 /અમે મેળવેલ GST ઇનપુટ ટે<સ }ે�ડટ, જો
કોઈ હોય તો, જ ેમ�હનામાં �વસંગતતાની -ણ કરવામાં આવી હોય તેની અંદર ઉલટાવીશું. જો કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ પર ઉSભવતી કોઈપણ
વધારાની જવાબદાર' (પછ' ભલે તે કર, @ાજ, દ1 ડ અથવા અ ય $વRપમાં હોય) માં પ�રણમે તે (કોઈપણ કારણોસર) સુધારવામાં ન આવે તો, હુ1 /અમે કે%ી
6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડને આવી રકમ તાnકા�લક ચૂકવીશું અને/અથવા ભરપાઈ કર'શું.

8. હુ1 /અમે કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડને જRર' GST સંબં�ધત મા�હતી પૂર' પાડતા ન હોય તે સંજોગોમાં, કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ અમને
'અનનwધાયેલ' ગણી શકે છે અને તે મુજબ આગળ વધી શકે છે.

9. લોન દ$તાવેજોમાં 'સ�વ4સ ટે<સ', 'વે5યુ એડડે ટે<સ' અથવા 'વેટ' શvોનો કોઈપણ સંદભ4 ગુzસ એ ડ સ�વ4સ ટે<સ (3એસટ') તર'કે વાંચવામાં આવશે
અને તે મુજબ લાગુ દર મુજબ કર વસૂલવામાં આવશે.

10. હુ1 /અમે એ વાતથી વાકેફ છ'એ કે અમારા ઉપરો<ત ઉપ}મોના �વ�ાસ પર કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ ઉ<ત લોનનું �વતરણ કર' શકે છે અથવા આવી
સુ�વધા ચાલુ રાખી શકે છે.

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
ર3. ઓ�ફસ: 502, ટાવર એ, પે�નનસુલા �બઝનેસ પાક" , સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ,
મુંબઈ - ઇમેઇલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ :' નંબર: 1800-102-102-1.
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સોનાના ઝવેરાતની મા�લક�ની Vહેરાત અને ચકાસણી*

આ ઘોષણા ગીરવે મુકેલા ઝવેરાતની મા�લક'ની પુ�[ અને ચકાસણી માટે લોન નંબર સામે - પાસેથી મેળવવામાં આવી રહ' છે.

મારા ,ારા આપવામાં આવેલ સોનું -તે ખર'દેલું છે

ઘરેણાની �વગત આઇટમની ગણતર� ઇમેજ કુલ વજન(?ામ)

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
ર3. ઓ�ફસ: 502, ટાવર એ, પે�નનસુલા �બઝનેસ પાક" , સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ,
મુંબઈ - ઇમેઇલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ :' નંબર: 1800-102-102-1.
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Eયાન આપો!

ફ2ત સSાવાર ચુકવણી માEયમોનો ઉપયોગ કરો

�%ય Wાહકો,

આ એક ન� પર1તુ અnયંત મહnવપૂણ4 સૂચના છે કે કૃપા કર'ને કોઈપણ પ�ર�H�તમાં Capri Loans ના કોઈપણ કમ4ચાર'ના @�<તગત બ]ક ખાતામાં ચૂકવણી ન
કરો, તેમજ લોનની ચુકવણી માટે કોઈપણ કમ4ચાર'ને શાખાની ન�' કરેલ કેશ કાઉEટરના બહાર કેશ રકમ હ$તાંત�રત ન કરો।

કૃપા કર'ને મા+ નીચે જણાવેલા Capri Loans ના અ�ધકૃત ચુકવણી �વક5પોનો જ ઉપયોગ કરો:

1. Capri Loans ની વેબસાઈટ પર ઉપલfધ PayNow �લંક
2. Capri Grahak મોબાઇલ એ�Tલકેશન
3. BBPS સ.મ Tલેટફોkસ4 જમે કે PhonePe, Google Pay, Paytm વગેરે
4. શાખામાંથી જનરેટ થયેલ ઇ-ઇ વૉઇસ ,ારા E-Collect વ^યુ4અલ એકાઉEટ
5. શાખાના કેશ કાઉEટર પર ₹19,999 સુધીની રોકડ ચુકવણી (કૃપા કર'ને �સOટમ જનરેટ થયેલી રસીદ માંગવી)

Capri Loans કોઈપણ કમ4ચાર'ને સીધી ચુકવણી $વીકારવા માટે અ�ધકૃત નથી. આવા કોઈપણ نیل દેન માટે સંપૂણ4 જવાબદાર' Wાહકની રહેશે અને Capri
Loans એ માટે જવાબદાર ન રહેશે.

તમારા સહયોગ અને સતત �વ�ાસ માટે ખુબ આભાર.

સાદર,

ટ'મ Capri Loans

કે%ી 6લોબલ કે�પટલ �લ�મટેડ.
ર3. ઓ�ફસ: 502, ટાવર એ, પે�નનસુલા �બઝનેસ પાક" , સેનાપ�ત બાપટ માગ4, લોઅર પરેલ,
મુંબઈ - ઇમેઇલ: caregl@capriglobal.in / ટોલ :' નંબર: 1800-102-102-1.
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